A Allier Habitat

l "' ' Office Public de ['Habitat

PROTOCOLE DACCORD PORTANT
SUR LES MODALITES D'APPLICATION
DE LA VETUSTE DANS LE TRAITEMENT
DES ETATS DES LIEUX ET DES INDEMNITES
POUR REPARATIONS LOCATIVES
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Emtre,

'une part Allier Habitat dont le siége est situé 27 rue de Villars & Moufing, représentd par son
Directaur général, Mansieur Patrick CARY, en vertu d'une délibération du Conseil d administration en
date du 12 féwrler 2016

Et,

I'autre part, les Associatlons de locataires représentées au Conseil d’administration d”Allier Habitat,
4 savoir

......................................................... ay O PRRArT R P e G G e i R b
' autre part
T o e e T T PO TR i o o s i
d’autre part

Préambube :

Le présent protocole annule et remplace le précédent protocole datant du 1% janvier 2005.

1. OBJET DE L'ACCORD

Le présent accord a pour abjet de :
En application de la ol 89-462 du 06 juillet 1989, compléter les dispositions applicables pour les
rendre plus compréhensibles et parmettre de diminuer les litiges et de maintenic une dquitd de
traitement dans Pexécution et les conséquences des états des Rews,
Alrsi les éldments subvants sont-ils détaillés :

Les réglas applicables en matlére d'établissement de I'état des lieux d'entrée &1 de sortle,

Les notions de wétusté et de dégradation,

La grille de vetusté applicable pour les dégradations commises par les locataires dans leur
legement,

La grilte de prix utilisée pour la détermination de la valeur des &léments neufs,

Il est hien entendu gue les dispositions du présent accord ne sauraient aller @ Iencontre des
dispositions d'ordre public,
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2. RAPPEL DES OBLIGATIONS DES PARTIES

2.1. OBLIGATIONS DU LOCATAIRE

Confonmément a k3 ko n"39-462 du 06 jullet 1989, |a locataire est obligd :

= wde prendre & sa charge I'entretien courant du logement, des éguipements mentionnés au
contrat et les menues réparations, ainsi que 'ensemble des réparations locatives définies par le
décret en Conseil d'Etat, sauf si efles sont occasionndes par vétustd, malfacon, vice de construction,
cas fortuit ou force majeure o (Article 7, alinga d).

o de ritpondre des déclarations et pertes qui surviennent pendant la durde du contrat dans les
locaws dont @l v a |a jouissance exclusive, & mains qu'il ne prouve gu’elles ent liew par cas de force
majeurs, par lz faute du balfleur ou par ke fait d'wn tiers quiil n'a pas introdult dans le logement »
(Articke 7, alinéa ).

- u de ne pas transformer les locaux et équipements loué sans I"accord écrit du baillewr ; & défaut
de cet accord, ce dernier peut exiger du locataire, 3 son départ des lieuy, leur remilse de 'état ou
conserver a son beénéfice les transformations effectudes sans que le locataire puisse réclamer une
Ind@mnisation des frais engagés ; le bailleur a toutefols 13 faculté d'exiger aux frais du locataire Ia
remise Immeédiate des lieun en Fétat lorsgue les transformations mettent en péril le bon
fonctionnement des dguipements ou la sécurité du local » (Article 7, alinéa ).

Les signatalres du présent accord rappellent que le locataire est [8galement tenu de 5'assurer.
I signale bout dommage, dés qu'il le constate, auprés de son assurance et par courrier recommandé

adressé 3 Allier Habitat.

2.2. OBLIGATIONS DU BAILLEUR

Conformément a [a loi, = |e bailleur est tenu de remettre au locataire un logement décent ne laissant
pas apparaftre de risques manifestes pouvant porter attelnte & [a sécurité physique ou 3 la santé et
doté des &léments le rendant conforme & Pusage d'habitation »

[Voir le décret n"2002-120 du 30 janvier 2002).

w |l est abligé de délivrer au locataire un logement en ban état d'usage et de réparation alnsi que [e
equipements mentionnés au centrat de location en bon état de fonctionnement et d'entretenir les
locaux en état de servir 3 'usage prévu par le contrat et d'y faire toutes les réparations, autres que
locativas, ndcessaires au maintien en &tat et 3 'entretien nermal des locaux loue o

[Article & de |2 lai n*39-462 du 6 juillet 1939].
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Conformément 8 article 1719 du code civil, « Le baillsur est obligé, par la nature du contrat, et sans
qu'il soit besain d'aucune stipulation particuliere :

- de délivrer au preneur la chose loué e, 5'il s'agit de son habitation principale, un logemaent
décent ;

- d'entretenir cette chose en &at de servr & Fusage pour lequel elle a été louée ;

- den faire jouir paisiblement le preneur pendant |a durée du bail ;

o assurer égalemeant la permanence et la qualite des plantations ».

3. ETATS DES LIEUX

3.1. RAPPEL DES PRINCIPES GENERAUX

L'état des lieux est obligatoire. || est établi contradictalrerment entre le locataire et le représentant
d'Allier Habltat, Le locataire peut 52 faire assister d'une personne de son choix, et notamment par un
membre d'une assoclation de locataire siégeant 3 la Commission Mationale de Concertation {CMC|, Le
locataire na pouvant pas atre prisent peut également se faire représanter par une personne de son

chaix.
Lne procuration ainsi gu'une pigce d'identité seront alors exigées le jour de I"état des lieux d'entrée
&t de sortie.

L'état das liaux porte sur I'ensemble des parties privatives dont |e locataire 3 13 jouissance [logement,
caves, balcons, parkings, garages, jarding, ete..).

L'état- des- lkeus-{entrant- et sortant) doit- se-faire dans-un logement entigrement vide {annegss
comprise) et suffisamment éclairg par ume lumigre naturelle ou artificielie,

Des dispositions sont en cours de préparation pour dématérialiser les formulaires papiers. Un
avenant au prissent document flgera les conditions d'usage.

3.2, L'ETAT DES LIEUX ENTRANT

Il doit &tre fait lors de la remise des clds ot préalablement & Toute ccoupation du fagement.

Le locataire dispose d'un délai de 20 jours pour signaler des éventuels dysfonctionnements,
anomalies non visibles lors de Métat des lieux, ou mauvals fonctionnement d'équipement qui n"aurait
pas été déceld lors de I'état des lisux. Ce délai est prolongd au preméer mals de la période de chauffe
pour les dquipements de chauffage.
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3.3. LE PRE-ETAT DES LIEUX

Dés la réception de I'avis de congé du locataire. Allier Habitat prend contact avec de locataire pour
proposer une visite de pré-état des lleux. Le document pré-état des lieux a pour but d'informer e
locataire des travaux dventuels qu'il doit réaliser avant son départ, du nettoyage qui doit étre fait, at
de lui fournir & titre Indicatif le montant des travaux qui seratent facturables.

Ca document n'a qu'une valaur indicativie et ne peut se substituer 3 I"état des lieux définitif de
sortie ; en effet cette visite est effectuée dans un logement occupé: en présence de mabilier
certaines degradations peuvent rester cachées. En outre, des détériorations peuvent subvenir entre
fa date de cette wisite et i date de | état des lieus, notamment & Foccasion du déménagement.

A l'occaslon de cette visite, une fliste de recommandations concernant les travaux de nettoyvage et
d'entretien a réaliser avant F'état des lieux de sortie est donc remise au locataire {valr 'annexe &),

Les travaux effectuds par le locataire devront Fétre conformément aux régles de Part et la qualite des
produits employés correspondre aux critéres qualificatifs de ceux objets de Iz remise en Pétat, &
défaut, Morganisme ne tiendra pas compte des travaus effectudés,

3.4. L'ETAT DES LIEUX DE SORTIE

Il est effectué a la restitution des clés. |l doit dtre réalisé pendant la durée du préavis et au plus tard
le dernler jour du préavis,

Au départ du locataire le logement doit dtre alimanté en eau, gaz, Electricitd, afin de powwvaolr vérifier
le bon fonctionnement des équipemaents.

Er cas de refus d'une des parties de signer les dotuments [(constat d'écat des Heux et fiche de
facturation) I'une ou Fautre des parties est en droit de faire appal & un huissier,

Le codt de cette intervention sera payé 3 dgalitd par chacune des parties.

3.5. LA REDACTION DU FORMULAIRE ETAT DES LIEUX

Les dléments sur I'&tat des lieux sont jugés

1-Etat neul

2-Bon &tat

3-Etat d'usage

&-Drixfraichi

5-Constat des désardres : Equipements dégradés, perdus, absents ou modifiés sans I'accord de
I'arganisme, défaut d*entratien,
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Line zona spécifique est prévue afin de détailler les constatations.
Ca formulaire s'accompagne d'une fiche de facturation des indemnités forfaitaires au titre des

reparations locatives,

4. DEFINITION DES NOTIONS DE VETUSTE ET DE DEGRADATION

En référence de article 7 de la ol du 06 juillet 1989, |a vétusté s'entend de Pusure normale dans un
temps lié & Futillsation de la chose loude @ elle est en charge du propriétaire. Il en est de méme pour
les réparations occasionnées par des malfagons, des vices de construction ou de fabrication, des cas
fartuit ou de force majeure.

A contrario, les dégradations dues 3 une utiisation anormale des dguipements du logement, sont a la
charge du locataire, déduction faite des abattements prévus par la grille de wétusté cl-apris
[anmexe 3), & moins gue le kocataire ne prouve qu'elles ont eu lkeu par cas de force majeure, par la
faute du bailleur ou par le fait d'un tiers qu'il n'a pas Introduit dans le logement, sauf @ avoir |ui-
miéme aé indamnisd pour les dites dégradations.

Restent également & la charge du locataine ;

- Les réparations ayant le carachbre de réparation locative, tel que préciseé dans le decret B7-712
du 25 acdt 1987 {voir annexe 2 ci-aprés| et ne figurant pas dans |2 baréme das indemnites de remmise

en état des logements.

La totalité de la remise des lfeux en I"état initial lorsque cews-ci ont subd des transformatlons,
sans 'accord écrit d'Aller Habitat, mettant en cause le bon Fonctionnement des dquipements ou la

sécurité du lecal, ou bien constituant une transformation de la chose louée.

La totaBté des dépenses consdcutives 3 un défaut d'hwgitne ou de débarras des lewy louds
{Article 7, afinda §F du 068 |ulllet 1989}, Par exemple; lessivage des peintures, shampoolng des

moguettes, désinfestation, netiovage du logement...

- Lesdépenses consécutives 4 des dégradations constatées correspond 3 un défaut d'entretien du
fait d'un locataire avant empéché [facces aux dquipements des entreprises mandatées par Allier

Habltat pour lewr entretien.
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5. APPLICATION DES ABATTEMENTS POUR VETUSTE, EN CAS DE
DEGRADATIONS

5.1. CHAMP D'APPLICATION DE LA VETUSTE

En cas de dégradation par le locstaire sortant, pendant la période comprise entre |3 date
d"ttablissement de |"état des Beux d"entrée ot la date d’ établissement de I'état des lieux de sortie, les
abattements pour vétuste sont applicables aux divers élémants de la chose louée.

Les dldments sur lesquels s'appliquent les abatterments pour vatusté sont ceux mentionnés dans la
grille figurant en annexe 3 du présent accord.

Les abattements pour veétusté sont calculés en fonction de "3ge des éléments considérés et par
réference a la durde de vie théorique figurant dans la grille de vidtusté,

L'dge des équipements est établl par Fun des dléments suivant -

- Lafacture Justificative,

Tout document contradictoire étabii en cours de bail,

Lorsque ['3ge d'un élément ne peut étre établ, la montant de Findemnité sera ramend 4 la
valeur résiduzlie définie pour I"élément considérs,

La wetusté ne s'appliqgue pas dans les 7 cas suivants, pour lesquels le locataire doit assurer
I'intégralite des frais de remise en état sans abattement pour vétusté :

L- Les frais de remise en état consécutifs & un défaut de propreté et d*hygiéne (par exemple
iessivoge de peinture en cos e groisse, thches, solissures, nettoyoge des bouches de
ventilation, nettoyage des appareils sanitoires..) ;

2- La remise en é&tat ou le remplacement des équipements, des revétements et autres
#léments du logament di & des dégradations volontaires et délibérans,

Les digradations volontaires et délibérées sont strictement caracteérisées par la dégradatien
Rénéralisée des équipemants ou des matériaux d'une ou plusieurs piéces du logament
(par exemple ; tapisseries déchirdes sur plusieurs s ow Ms entier arrochés, tdohes multiples
et produits répandus suUr les mirs, sois ou plafonds, traces muitiples de brilures sur les
revétements de sol, dléments d'dquipement arrechés, cassés ou tordus, trovs miltioles non
rebacichés etc.. ).

3« Les pertes de 3 chose loude |y compris équl pements et petits matériels) ;

d4- Lles conséquences d'un usage non conforme & la destination du logement ou des
equipements ef accessodraes lowes |

5- Lestransformations faltes sans Pautorisation écrite du ballleur.
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6- Le défaut de réalization des travaux consécutifs & wn sinistre pour lequel le locataire a até
indemnisé par ["assurance ;

7- Le défaut de réalisation des travaux canséoutifs 3 un sinistre non déckard et pour kequel il &5t
responsable,

5.2. ABATTEMENT ET PERIODE DE NEUTRALISATION

Pendant les premidres années d'utilisation normale, les équipements ne doivent pas subir de
détérioration. |l @st donc prévu une période de neutralisation pendant laguelle || n'est pas appliqué
dfabatterment pour vatustd |voir grille en annexe 3,

Au-deld de la durée de vie théorique, la plupart des matériaux et éguipements demeure en état de
fonctionnement et 4'utilisstion, st garde ainsi une valeur résiduelle fvaleur d'usage). Celle-ci me sera
prise en compte qu'en cas de dégradation telle gue définie a l'article 4 du présent accord et
canstituera aloss b partie demeurant & la charge du locataire au-dela de la durée de vie theorique de
I'quipement cansidésé,

5.3, CALCUL DES INDEMNITES DUES PAR LE LOCATAIRE

Il est rappelé que la loi, ainsi que la jurlsprudence, constante en la matiére, reconnaissent un
caractdre indemnitaire aux réparations locatives. Celles-ci ont pour but de dédammager e ballleur
du préjudice subi du fait du non-accomplissement par |e locataire de ses obligations, Par conséquent,
I ne peut 2tre exigé du bailleur qu'il fournisse des factures pour justifier |z calcul de indemnité ; il
n‘en demeure pas moins que Findemnité demandée doit correspondre aux dommages subds sur la
hase d'une référence de prix [devis, marches),

Dans le cas d'un pré-état des |leux chiffréds, les locataires ont la possibilite de faire appel & des
entreprises pour établir des devis et comparer les colts de remise en &tat.

Le montant & la charge du locataire sortant est calculé 3 Vaide de |3 grille de vétustg en annexe,
appllguée au bordereau de prix des réparations locatives tous corps d'état, figurant egalement en
annexe, aux colts de main d'cewvre et de traitement administratif de fa prestation et les frals de
deplacement dventuels.

Le bordereau de prix des réparations locatives est réviséd tous |es 2 ans en fonction de |"évolution des
bordereaux de prix des marchés concernés. Toutefols, il peut &tre revu de maniére plus fréquente =i
les conditions e nécessitent. Toutes bes autres prestations hars marcheé de travaux tous corps d'état,
rendues nécestaires, seront refacturées par Allier Habitat au codt réel (v compris codt du traltement
administratif de la prestation|.

L'Indemnité d'occupation est due korsque la réalisation de Pétat des lieux de sortie est rendue
impaossible par I'absence du locatairg sans motlf ou lorsque le logement n'a pas été complétement
wide,
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En synthésa, at sur la base de la rédaction du formulaire d’état des lieux, le tableau & double entrée
ti-dessous schématise Fimputation des travaux de remise en état ;

Tl A il AN = LN o

Constat mentionneé sur Défaut d' eniretien,

Erat i b :
les etats des lleux s E'ﬂ.:t I-II:SI:IEE' E: Mauvais dtat |degradé, &oulpemesst
praopre a chague Fri | d'usage T i, ma nguant ou
difralchi {usure iy i
element ou 3 ¢ hague norm el dlantratien modilie sans Maccord
support [Sois, murs, ect) du Bailieut
Erat neuf, bon lé_l:at.. i v -
LS 2 ol defraichi
Mauvais émt dusage B a8 L
Défaul d'entretian,
: B B B
aqud pement manqua nt

B : Travaux de remise en £tat intégralement & |a charge du ballleur.

L-v: Travaux de remise en état de charpe 4 la charge du locataire, déduction faite du ou des
abattements pour witusts,

L: Travaux de remise en état intégralement 4 la charge du locataira.

6. INFORMATION DES LOCATAIRES

1) Afin &' apporter un meilleur service aux locatalres, un contrat multi-services a 4ta mis en cauvre
par Allier Habitat,

Conformément aux délibérations de Conseil d'administration des 31 mai 2006 et 26 julllet 2006, ce
contrat, récupere a 60 % par le biais des charges &t permet de faire face a une grande partie des
menues réparations locatives dues par les locatalres conformément aux éldments décrits ci-avant.

L'annexe 3 |ointe décrit ke marché en cours de validité et les prestations qui y sont incluses.

Dans ces conditlans, le facatalre fait appel directement au prestataire sans colt direct pour lul, dans
la mesure ol |a réparation locative demandée entre la champ des prestations décrites.

Au-dela de champ, les dispositions générales décrites ci-avant et relatives aux réparations locatives
3 appliguent.
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2] Un exemplaire du présent acoord avec ses annexes sera remis au locataire lors de la signature de
sor eontral de location.

Un exemplaire lul sera de nouveaw remis lors de la visite de pré-état des lieux avant son départ.

7. APPLICATION DE L'ACCORD

Le présent accord ast conclu pour une duréde indéterminée. Il est reconduit par tacite reconduction a
défaut de dénonciation par courrier recommande avec accusé réception par Fune ou [autre des
parties avec un préavis de 3 mols avant sa date anniversaire ' effex.

Fabt & Moulins [ .o i smimn

En .. exemplaires, chaque page de I'accord et ses annexes, qui en totalisent 25, ayant été
paraphée par les signataires.

Pour I'Association Powr Aler Habitat

D
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ANNEXES
ANNEXE 1 : GLOSSAIRE

AMELIORATION

Toute amélioration {changement d'équipement, modification ou transformation du logemant..) dalt
impérativement faire Fobjet d'une demande écrite auprés d'Allier Habitat, Aucune transformation ne
5efd acceples sans écrit préafable d'Allier Habitat. A défaut d'autorisation, elle fera I"objet de
réparatiens locatives pour remise en état & la sortle du locataire. Pour les am&liorations autarisdes
par Allier Habitat, elles resteront acquises a Allier Habitat, sans Indemnité, au départ du locataire,
Elles devrant Btre rendues en état d'usage et 3 défaut Forganisme pourras prévoir des réparations
locatives pour leur remise en état.

PERIODE DE NEUTRALISATION

Période pendant laquelle ne s'applique pas d'abattement pour witustd. Le coit de Ia remise en état
das dquipements et des matérlaux concernés est entiérament 3 la charge du locataire sortant.

QUOTE-PART RESIDUELLE

Au-data de |a période présumée de vie, les matériaux el équipements demeurent en état de
fonctionnement et o' utilisation et gardent ainsl une valeur d'usage. La quote-part résiduelle, dant |a
durée est definie dans la grille de witustd, ast donc une partie du codt de remplacement suite 3 la
dégradation (uniguement), au-deld de la durée de vie théorique ou de Péguipement. La valeur de
cette quote-part est fisée & un taws de 10 % de la valeur 3 neuf avec un minimum de 10 £
L'application de by quote-part résiduelle dolt prendre en compte |3 qualité globale du logement
pendant son utilisation par e locataira sortant.

L& VETUSTE

La vetuste ou usure est e wieilllssement lié autemps et 3 la fréguence d utillsation dans le cadre d’un
usgge normal, c'est-d-dire conforme a3 L@ destination de Fobjet considéré et en respectant les
cantraintes d'entrotien, C'est pourquoi la vétusté n'est pas & la charge du locataire mals reste en
charge d"Allier Habitat.

EXEMPLE DE REPARATIONS LOCATIVES

Sans vetusts :
LE petit emfretien ménoger: dépoussiérage, balayage, cirage, lavage, détartrage de sanitaire,
détachage, et

Ao vetuste

Gros entretien technigue : réfection d'un sol, réfection d'un revitement mural, d'un plafond,
remplacement d'un équipement sanitaire, de menwiserie, ete..,
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ANNEXE 2 : EXTRAIT DU DECRET N"87-712
DU 26/08/1987

LISTE DES REPARATIONS AYANT LE CARACTERE DE REPARATIONS LOCATIVES
I. Parties extérieures dont le locakaire & Fusage exclusif

a} Jardins privatifs :

Entretien courant, notamment des alldes, pelouses, massifs, bassins et piscines | taille, élagage,
échenlllage des arbres et arbustes ; remplacement des arbustes ; réparation et remplacement des
installations moklles d'arrosage.

b} Auvants, terrasses et marquises

Enkvement de la mousse et des autres vagdtaus,

¢} Descentes d'eaux ploviales chéneaux ¢f goultisres :

Dégorgement des conduits.
. Ouvertures intérieures et extérieures

a) Sections ouvrantes tellas qus portes et fandtres :

Graissage des gonds, paumelles et charniéres; menues réparations des boutons et poignées de
portes, des gonds, crémonas at espagnolettes ; remplacement notamment de boulans, clavettes et

targettes.

bl Vitrages ;

Réfection des mastics | remplacement des vitres détériorées,

) Dispositifs d'occultation de la lumitre tels que stores et |alousies -

Graissage ; remplacement notamment de cordes, poulies ou de quelques lames.

dl Serrures et verrous de securité ;

Gralssage ; remplacement de petites pléces alnsi que des clés égareées ou ditdrinntes.

&) Grilles

Mettovage ef graissage | remplacement notamment de boulons, clavettes, targettes,
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Hl. Partles inférioures

al Plafonds, maers, intérisurs wons

Maintien en état de propreté | menus raccords de peintures et taphseries ; remise en place ou
remplacement de guelgues éléments des matériaux de revitement tels que faience, mosaigque,
matidgre plastique ; rebouchage des trous rendu assimilable 3 une réparation par le nombre, Iz
dimensian et "emplacement de ceus-ci.

b) Parquets, moguettes, et autres ¢ 2ol ;

Encaustiguage et entretien courant de la vitrification ; remplacement de quelgues lames de parguets
et remise en état, pose de raccords de moguettes et autres revétements de sol, notamment en cas
che tdches et de trous.

¢} Placards et menuiseries telles que ol t moulures :

Remplacement des tablettes et tasseaux de placard et réparations de leur dispositif de fermeture ;
fixation de raccords et remplacement de pointes de menuiseries.

. Installations de plomberie

a) Canalizations d'sau !

Degorgement | remplacement notamment de joints et de colliers.

b] Canalisatlions de gaz ;

Entretien courant des robinets, siphons et ouvertures d'aération ; remplacement périodique des
Luyaiux souples de raccordement,

c) Fosses septiques, pulsard et fosses d'sisance .
VWidange.

d} Chauffage, production d’eau chaude et rabinetterfs ;

Remplacement des bilares, pistons, membranes, boites & eau, allumage pidzo-électrique, clapets et
joints des appareils & gaz ; ringage et nettoyage des corps de chauffe et tuyauteries : remplacement
des joints, clapets et presse-étoupes des robinets; remplacement des joints, fAotteurs ot jolnts
cloches das chasses d'eau,

e} Eviers et apparai fres :

Mettoyage des dépéts de calcaire, remplacement des tuyvaux flexibles de douches
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V. Equipements d'installations & électricité
Aemplacement des interrupteurs, prises de courant, coupe-circuits et fusibles, des ampoules, tubes
lumineux ; réparation ou remplacement des baguettes ou galnes de protection.
Vi, Autres éguipements mentionnés au conbrat de location
a) Entretien courant et menues réparations des apparells tels que réfrigérateurs, machines a laver, le

linge et la vaisselle, seche-linge, hottes aspirantes, adowcisseurs, capteurs solaires, pompes a chaleur,
appareils de conditionnement d'air, antennes individuelles de radiodiffusion et de talevision,

meubies scelfés, cheminées, glaces et miralrs ;
b) Menues réparations nécessitées par la dapose des bourrelets ;

) Gralssage et remplacement des joints dévdoirs

d) Ramonage des conduits d'évacuation des fumees et des gaz et condults de ventilation.

e e e e e e e 1 i e e o =
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ANNEXE 3 : CONTRAT CGMI
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ANMMEXE 4 : GRILLE DE VETUSTE

Tquipements

HEVETEMENTS 505 M LURS
boguatio aiguilletde 1an 8 ans 1%
Reyitemant plastique 1an 10 ans 10%
Parquet | poncaga) 5 ans 20 ans 105
Carfdage 5 ans 25 ans 103
Paplar peint f Peintwre L Bn E ans 10%
Pelntura projetde 1an 1 ans 10%
PLOMBERIE SANITAIRE
Elal!rmlre # receveur dadouche 5 ans 25 ans 1015
Lavaibo f Evlar 5 ans 25 ans 10%
W 5 ans 23 BN 10%
Ballon ey chaude 1an 5 ans 10%,
Rabinetierie 2 ant 15 ans 0%
Réservalr chasse plastiqua 2 ans 10 ans 103
Rias ervoir chasse falence 3 ans 30 ans 10%
Mdcand sre complet chasse 2 ans 7 ans Lo
Yentilation !p_-l-tn:a hiami dal 2 ans Sans 10°%,
Slphen, MW 1an 15 ani 103
Lachoir Zans 10 ans 1066
Trap plein baignaire 2 ans 15 ans 10%
Ioints, tirette; chainette, & ément individusl chasse, i
douchatte suppsrt, Nexible, abattant, détartrage, 1605
Inwarsaur
ELECTRICITE
Posta interphona du lagement 1an Eans 10%
0I5 jonc @ur porte fusibles = contacteur 1an 13 ans 100%
Radiateur ¢lectrigue 3 ans 20 ang 10%,
Inter, PC, prise T, dowuliia culvre, appligue, rachargas,
sannatta, chacha poing =i —
MEI":ILIISEFHE GIUIMCAILLERIE
Meuble dvier S K o0y s 10%
Plaglan §| Plagl0ans
Fartes intériewres, plinthes 5 ans 30 and L%
Fendiras 5 ans 50 ans L%
Fortes placard {plastigue] 5 ans 20 ans 10%
Parsiennas mital, volets bois 5 and 30 ans 1%
Pardiennes PAC et wal ety 2 &ns 15 ana 1604
léca ni smee wod gt rowl ani 1an 10 ans 1056
SETTUFE 1an 20 ang 16%
Cables vasistal 1an 15 ans 10
Crémone sortle 1 an 15 ans 10%
Crochet pergienne 1an S ans 105

—
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g ; Pdricde de
S L L T oo
=k :-—\_—2-‘ = = ol e - e T |: J T o R s
Porte de cave, Moraillan da cave lan
Poignie, plague, butée, arrdt ot ledas, ventila Hon
fertre, grille seula, clis, targette, lanceurs, tringle 100%
a rideauy, glisseur et arrld, gicha, paumsle, clos
nek, e émone non sartl e
AUTRE E_-!.EMEJTS
Radiateur eau chaude Sans 50 ans 10%
H-_i'[r-islra tedir 1an 1Dans 10%
Plaguede cuissan 1a3n 15 ans 10%
Robinet de gaz 2ans 15 ans 10%
Chaudiira muralg 2 ans 1% ans 10%
‘iolant radiateur (simple} Zans 10 ans 10%
Téba thermostatiqun 2 ans 15 ans 10%
Double vl trage 2ans 15 ans 10%
Hahil lagn Baignaoina en Aggl A 1lan 1 ans 10%

Au cas ol une réparation ou un remplacement porterait sur un matériau ou un Edment
d*dguipement non mentlonngé sur le tableaw ci-dessus, les parties décldent de s'inspirer des taux
affectés aux matariaus ou aléments les plus proches parm| ceux indigues.

e e T e e e e e
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ANMEXE 5 : BORDEREAU DE PRIX DES INDEMNITES
POUR REPARATIONS LOCATIVES

Les indemnites pour réparations locatives sont calculdes sur la base des bordereaux de prix
contractualisés sous la forme de marché avec nos fournisseurs.,

Cess bordereaus de prix sont actualisds annuellement en fonction des formules de révisions de prix en
VigLaUr,

e e e ———TES o
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ANNEXE 6 : RECOMMANDATION AU LOCATAIRE LORS DE
LA VISITE CONSEIL

DlumE Consell au locatalre avant étak des e us
Mottayaged 'sau da javel, Fingage & s u claire
Ba d Il
iy et Ukl liser de= barres de seull adhdsives
P Beois La plinthe serefine par coll age {mast c colle ou néopréneg| puis & cusge
PUC L.'lplin'lhn:r:rd’l:uE-:rmlll,;ﬂ(l‘l“bllunﬁlem s e
Forta Reglape parla pose da bagues da Irich on
Paite padikre Varr oy Les verrous posés par el ccamire dolvent dtre |aiasds awes les clds
Judas optique La |udas suppl amentaire dod b #relaiss e
Tablier
Radl f Gl dage
Porte daga rage Sefrure porte degarage Gralssape du rail
Mcam sma da
basculerment
wWalet rowlant aai| Oralszage des rails des wolets raulants
Flacard coulissant Hemoya pa des rails
Mansiliarte Euviter dao dapard e Ba pati 8 gulncalll e | polgnées, plagues de
propreis.._|
Apoiiien Laisser un tuba en Mat de fonctionnement / ne pa s oublier de nettovyar s
dessus de | appligue
Laissar les ampaud e dand les piboes aveugles pour l2 bonne réalisagan
Ooullbe ducanstaf del'dtat des | e
Appacelllage e pas mettre do doull le lalton dans |es pdécas humices
£l octriqua Cachia painl do centre Ley fil 2 & ectri gues dal venit passer au centre du cathe

Frisa

| nterr upteur

Ing @l ation madi fi des
Lisstras

#itbenkion de nepas déparsiier les Inter ot peise
Attention denepas deparsiiar les inter =t prise
Démonter la tatalitd da linstallation

Cépaga syssimatigua f pose de doville s boat da il

Tabdcau Hecirigus

Fusibles

Rienpiacer |es fusibles défectueas / ne pas oublier di ddpus s idrer be
oesil du @bieau  ne pas oulblier de prévemir E0F du démdnagamans

Sanimaire

Jodr# sanitairn

Eliminer | es restes da ancian joint, dégraksser & Palcoal & briler, refaire
I a nouhesa i jaink [§ificons sanitaire Banc|
Lisser et dgallser avis ung pomme de terre

Detartrapes W Utiliser 1 Ldevinalgra blane baulllant |gisser agir 10 minuies
Matteyaa A4 tres Hn_pis wiilisar de;mduiu_ e ditarirage des WE
apoareis) Liti |.|.'|E 1.|r!= wlel e brosua § dents pour déErrer las embdses de
Fohineterie
Comvecteur LHiliser un aspirateur pour dépoussi Grer
Wantil atl on Boupche V.M. Les membranes soront mottopdas b ‘s savennsme
twier P=1torya g e | 'ener sams de rayer
Wlkres Fa i orya @ awis O produils specaux [A base dalcoal )
Eviter dn prosire di matiri ol de pettayage qui poursal rayer Lo wikrey
fnineies Caves - Gardges Hi pas aublier denetboper & de débarrasser
Tordlre 12 pelouse et tailler &5 hales queldgues jours avant be ddparyf
lardin débarmsser encombrants ot détritus f démonter les dventualies

transformations ot conctructons § rebouchape dventuel det wows [/
Lo is &n stat des prillages
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1 OBSERVATIONS

1. Uensemble des postes ne concerne que les tquipemants installés par le propriétaire, les locataires
ayant a leur charge exclusive 'entretien des équiperments installés par laurs soins :

£. Un dquipement est commun dés lors qu'il est & la disposition de tous les locataires : un
equipement privatif ast un équipement dont un seul locataire 3 Pusage ;

3, Le tableau ci-aprés a été établ en réfarence :
¥ i la réglementation et plus particulidrement aux décrets relatifs aux charges et
aux réparations locatives,
" ala jurisprudence,
" auy pratiques habituelles des baillswrs.

Remarque : des contextes propres au patrimoine géréd peuvent amener |es
gestionnaires & moduler les positions retenues dans le présent dossier. Alnsl en estl de certalnes
charges que les balllewrs, dans leur ensemble, continuent de récupérar sans tenir comote des
conditions de récupération résultant de décisions jurisprudentielles,

4. En cas de défaut d'entretien ou de mauvais usage, certaines prestations, normalement 3 la charge
du bailleur, peuvent &tre imputées aux locataires, || convient alors &'dtablir la réalité dy defaut
d'entretlen ou de mauvais usage, et, lorsqu’ll s’agit d'aquipement & usage commun, d'identifier ls ou
les responsabisefs).

3. A noter la modification apportée par ka lol ENL & larticle 23 de fa lal du & julllet 1988, ave: |3
possibilité de déroger 4 la liste des charges par voie d'accords collectifs, dans le cadre de
Famélioration de la séeurité ou de la prise 2n compte du développement durable,
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3 CHARGES RECUPERABLES

1.1 Article 23 loi n"89-462 du & juillet 1989
hodifié par fa lol ENL n*2006-877 du 13 julllet 2006

Les charges récupérables, sommes accessoires au loyver principal, sont aaigibles suf justification en
pontrepartic ;

1. Des senvices rendus l1és & Pusage des différents 8éments de la choss louds

2, Des dépanses d'entretien courant et des menues réparations sur les Béments d'usage commun de fa choss
loude. Sont potammant récupdrables 3 ce titre les dépenses engagdes par e ballesr dans be cadre d'un cantrat
d'entretien refarif sux sscenseurs et répondant sux conditions de Particle L.125-2-2 du code de |s construction
#t de "habitation, qui concernent les opérations at les vérifications périodiques minimales 4 |2 réparation ot la
ramplacement de patites piacas présentant des signes d'usure excessive ainsl que les interventions pour
degager les parsonnes blogudes en cabine et le dépannage et la remise en fonctionnement normal des

apparels ;

3, Das mpostians qul correspondent & des serdces dont le locatalse prafite directernent. La liste de ces
charges est fixée par décrat en Consell d'Etat. |l peut v Stre dérogé par sccords callectifs locaux poriant sur
Famélioration de la sécurité ou la prise en compte du développemant durable, conelus conformémant &
Farticle 42 de I3 Iol n"36-1290 du 23 décembre 1986 pracitde. Les charges locatives peuvent donmer lieu su
wversement de provisions &t dolvent, en ce cas, faire labjet d'une régularisation au medns annuelle Las
demandes de prosisions sont justifides par la communieation de résultats antéreurs arribtds lors de |a
précédente régularisation et, lorsque immeuble est soumis au statut de a3 copropriété ou larsque e ballieur
est une persanne morale, par ke budget prévisionnel, Un mois avant cette régularisation, le bailleur en
communigue au lecatsire les décompte par nature de charges aing que, dans le immeubles collectifs, Iz mode
da répartitian entre bes locataires. Durent un mois & compter de Menvei de o dacomphe, Bs pléces justificatives
sont Penues @ la disposition des kocataires,

Pour application du présent article, le colt des sendces amures dans le cadre d'un confrat d'estreprise
correspond & la ddpense, toutes taxes comprises, acquittde par le bailleur.

3.2 Code de la construction et de I'habitation - article L442-3 {secteur HLM)

A compter du 13 novembre 1987 et nonobstant toute dispasition ou stipulation sontraire, dans les Immeubdes
appartenant aux organismes dhabitations 3 loyer modénd, les charges ricupdrables, sommes accessoires au
lover principal, sont exigibles en contrepartie :

- des sarvices rendus [és 3 Fusage des différents dléments de la chose loude ;

- des dépenses d'entretlen courant et des menues réparatlons sur les dléments d'usage commun de la chase
louda, qui ne sant pas la conséquence d'une erreur de conception ou d'un vice de réalisation. Sont notammant
récupérabiles  co titre les dépenses engagdes par e bailleur dans le cadre & un contrat 4'entretien relatifs aus
ascanseurs et répondant aux conditions de l'article L 125-2-2, qui concernant les opdrations at les wirfica thans
périodiques minimales ot [a répartition et le dépannage et la ramize an fonctiennement normal das agparails |
- des impositions qul correspondent 3 das services dant le lacataire profite directement,

La liste de ces charges est fixéa par déeret en Consail 4°Erat. |l peut v Stre dérogé par accords collectifs locaux
portant s 'amélloration de la séourdté cu % prise an compte du ddveloppement durable, conclus
conformernent & article 42 de la el n"86-1290 du 23 décembre 1986 tendant & favariser I'investissemiang
Iocatif, "accession 3 |a propriéte de logerments sociaux at le développament da 'offre foncére,

Pour I'application du présent article, le eodt des services assurds dans le cadre d'un contrat d'entreprise
correspond & |2 dépense, toutes taves comprises, acquittéa par |2 bailleur.
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3.3 Décret 82-955 du 9 novembre 1982 (secteur soclal)

Décret pris en application de Farticle 23 de |3 lol n"82-526 du 22 Juin 1982 relative sux doits et obligations
des locataires et das bailleurs et fizant la liste das charges récupérablas (Version comsalidde au 02 jaryier 2009

Arigle 1
La liste des charges nicupdrables prévue 3 ['article Ld42-3 du code de Ia construction ot da I'habitation figure
BN annexse Bu présent décret,

Article 2 ;

Pour ['application du présent décret

al Il n'y & pas lieu de distinguer antre les senices assurds par [ bailleur en régie et los services assurés dans le
cadre d'un contrat d'entreprize. Le codb des services assurés en régie inclut les dépenses de persenned
d'ancadrement technigue chargé du contrale direct du gardien, du concierge cu de 'employé d'immeuble ; cos
dépenses d'encadremant sont oxigibles au titre des charges récupédrables & concurrence de 10 % de leur
montant. Lorsqulll existe un contrat dentreprise, le bailleur doit s'assurer gue ce contrat distingus les
dépenses récupdrables of las autres dépenses.

bl Les dépenses de personned récupérablas correspondent § la rémunération et aux changes sociaies ot fiscales,

e} Le remplacement d'éléments d'équipements n'est considéré comme assimilable aux menuss réparations
qua si son codt ast au plus égal au eadt de celle—ci,

d] Lorsque le gardien ou be concierge d'un immeuble au & un groupe d'immeble sssure; conformeément 3 son
contrat de travail, l'entretien des parties communes et | diminatien des rajats, les dégenses correspondant &
53 remunération et aux charges sociales et fcales v afférentes sont exigibles au titre des charges récupérables
2 concurrence de 75 % da lewr montant, y campris lersgu'un ters interviant pandant les repos hebdormadaires
&t les congés preévis dans les clauses de son contrat de travall, ainsi gu'en cas de force majours, d'arrét de
travail au en raison de Pimpossibilité matéralie ou physigue temporaire pour fe gardien ou le concierge
d'effectuer seull les deux taches,

Ces dépenses ne sont exigibles gu'a concurrence de 40 % de leur montant lorsque le gardien ou |e concienge
n'assure, conformément & son contrat de travail, qua 'une ou I'sutre des deus tiches, y compris lorsqu’amn tiers
Interndant pendant les repos hebdomadaires at les congés prévus dans le clauses de son contrat de travail, alns
qu'en cas de foerce majoure, d'arrdt de travall ou en raison de Iimpossibilité matérielle ou physique temporaire
pour la gardien ou le conclerge d'affectuer seul cette biche,

Un couple de gardiens ou de conderges qui assure, dans le cadre d'un contrat de travail commun, I'entresien
des parties cornmunes et I'8limination des rejets est assimilé & un personnel unique powr “application du
prasant articla,
Les &l dments suivants ne sont pas retenus dans les dépensas mentlonnées dans les dews premiers alindas ;

-l spdadre en nature

«l'intéressemant et |a partlcipation aux béndfices de lontreprise |

- las indamnités et primas de départ & |a retraite ;

- les indarmmites de licencioment ;

- la cotisation & ure mutuelle prise en change par Pemployeur ou par le comité & entrepeise :

- ia participation de 'employeur au comite d'entreprise ;

- la participation de I'employewr 2 (effort de la construction

- ta eatisation & la médacine du travail,

e] Lorscu'un emplové dimmeuble assure, conformeément & son contrat de travail, I'entratien des parties

communes ou F8limination da rejoets, los dépensas correspandant 3 2a rémunération 8t aux charges sociales et
fracales v afférentes sont exigibles, en totalité, au titre des charges récupsrables,
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Las dldmaents siants me sont pas retenus dans les dépensas mentionnéas dans I"alinda procidant |
- lie szladre en nature ;
- I'inkéressement ot la participation aux bendlices de ['entreprise |
= best frcfemimdtes et primes de départ 3 la regraite ;
- bes indamnites da licenciement ;
- la potisation 3 une mtuelle prise en charge par 'employeur ou par le comité &'entregriss ;
- la participation de Femployewr au comité d'entreprise |
- la participation de Famployetsr 3 V'effort de la constructian |
= L cotisation & la médecine du traval

Article 3

Pour application du présent décret, bes dépensas sfférentes & ('entretien courant &t aux menues réparations
diinstallations individuelles, quil figurent au 1l du tabdesw annexe, sent récupirables, borsgw’elies sont
effectuces par le baillaur au lieu et place du kecataine,

3.4 Décret B7-713 du 26 aadt 1987 {secteur libre)

Décret n*B7-713 du 26 aolt 1987 oris en application de 'article 18 de la lod n°B6-1290 du 23 décembra 1985
tenidant & favoriser invastissament locatif, U'sccession 4 la propriété de legement soclaux et le developpement
de Fofre fonciére e kant la liste des eharges récupérables (Wersion coraalidde au 01 jamder 2009|

Artichal :
L3 fiste dos charges récupérables prévee & 'article 18 de la lel du 23 décembre 1386 smusvisen figure en annexs
au prisent dieret,

Article 2 i

PFour Fapplication du présant décret

a) Il n'y 3 pas licu de distinguer entra [es 2arvices azsurds par le ballleur an régie at les sandces assurds dang kg
cadre o'un contrat d'enireprise. La colit des sepdoes assurés an régie Inclut les dépenses de personnel
d'encadrement technique charge du contrile direct du gardien, du conclerge ou de Pemployé d’immauble ; ces
dépensas d'encadremant sont euigibles au tire des charges récupérables 3 conmcurrence de 10 % da lsur
montant. Lorsgu'll exste un contrat d'entreprise, be bailleur doit s'assurer que ce contrat distingue les
dépences récupérables ot bes autras dépanses,

b Las dépenses de pessannel récupérables comespondent 3 fa rémunération et aux charges sociabes et fiscales,
¢) Lorsque le gardien ou |e concierge d'un immeubie ou d'un groupe dimmeubla assure, conformément a son
contrat e travail, 'entration des parties carmmunes et 'dimination des rejets, kes dépanses correspondant a
3a résrrenération of aux charges soclales et fiscales ¥ afférentes sont axigibles au titre des charges récupérables
4 eancurrence de 75 % de leur montant, v comprs lomsqu'un ters Intervient pendant les repos hebdomadaires
at bes conges prévis dand les clauses de son contrat de travell, ainsi quien cas de force majours, &arrét de
fravail ou en raison de imposébilité matérella ou physiqua temporaire powr le gardien ou ke contierge
d'affectwer seul les deux tdchas,

Ces dépenses ne sant edglbles gu'a concurrence de 40 % da leur montant lossquae e gardien ou le concienge
n'assure, conformeément & son contrat de travall, gue ['une ou 'autre des deux téches, y compris lorsgu'un tiers
interviant pandant les repes hebdomadaines at les congés préwus dans la clawses de son contrat de travail, ainsi
qu’en cas de force majeure, d'arrét de travail ou en raisan de Fimpossbilité matérielle ou physigue temporaire
pour be gardien ou le conderge d'effectuer seul cette tiche,

Un couple de gardiens ou de concisged gud ssoura, dans be cadra d'un contrat da bravadl carmmun, entretien
des partios comemunes &t Pdlimination dos rejets est assimilé & wn parsonnel unigue pour Fapplication du
présent article
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Les éléments sulvants ne sont pas retenus dans les dépenses mantionnées dans ks deus premices alingas ;

-l salaire en nature ;

-I'intéressemant e |3 participation aux bénéfices de Pentreprise ;

- les indernnités et primes de départ 3 la retraite ;

- les indermnitas de licenciement

- la cotisation & une mutuslle prise en charge par Fempioyeur ou par le comitd d’'entreprise ;

- |la partcipation de I'empioyeur au comite d'entreprise ;

- |la participation de Femployeur & '=fort de la canstruction ;

- la cotisation 4 la médecine du travail
d} Lorsqu'un employd dimmedble assure, conformeément 3 son contrat de travail, Fentretien des parties
communes ou Fédimination de rajets, les dépenses correspondant & sa rémundration et sux charges sociales at
fiscales v afférentes sont exigibles, e totalite, au titre des charges récupérables.
Les aléments suivants ne sont pas retenus dans les ddpenses mentionndes dans Falinéa préctdent

- le salaire en nature ;

- 'Intéressemant et La participation aux bénéfices da IMantreprise @

- lms indeminités at primes de départ 4 |a ratraite ;

- las indemnités da licenciemant ;

- & cotlsation a une mutuedle prise en charge par Femploveur ou par le comité & entraprise ;

- la participation de I'employeur au comdté d'sntreprize ;

- la participation da Pemploveur a l'effort de la eanstruction ;

=la cotisation a la médecine du travail
€] Le remplacernent d'éléments d'dguipement n'est considéré comme assimifable aus menues réparations que
sl sy codt est au plus égal au colt da calles-cl,

Aricle 3 ;

Pour application du présent décret, les dépenses afférentes & Pentretien courant et aus menuas réparations
dinstallations individualles, qui figurent au Il du tableay annexé, sont récupérables, lorsqu'elles sont
effectuéas par le bailbaur au liew &t place du locataire,

3.5 Annexe commune
Liste des charges recuperables

I. Ascensaur et monte-charge

1. Dépensas d"&lectricité,
2. Dépenses d'exploitation, d entretien courant, de menues réparations ;

a) Explostation ;
= yisite perodigue, nettoyage el graissage des organes mécanigues
* examen semestriel des cibles ot vérification annuelle des parachutes ;
= nattovaga annued de la cuvette, du dessus de la cabine et de la machineria ;
= dépannage ne ndoassitant pas de réparations ou foumnitures de piéces |
= tenue d'un dossler par "entregrise d'antretien mentionnant les visites technigues, Incidents e
falts impertants tauchant I'appareil

b) Fournitures relatives a des prodults ou & du petit materiel d entretien {chiffons, gralsses et huile
nicassaires) et aux lampes d'éclairage de fa cabine

&l Manues réparation ;

=de la cabime (bouten o'ervoi, paumelles de portes, contact de portes, ferme-portes
automatiques, coullsseaux de cabine, dispositif de sécurité de seull et cellde pholo-
#lectrique] ;

= des paliers {ferme-porte mécanlgues, éectrique ou pneumatiques, sermure dlectromécanicues,
contact de porte &t boutons d'appel) ;

~ dex balaks du motewr o fusibles,
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1. Dépenses

s

LS

W

Il Eana frolda, eau chauda et chauffage collectif des bocaus privatifs
et des parties commungs

refativas :

A 'sau froide et chaude des lacstaires ou eccupants du bdtment ou de Fensemble des batiments
'habitation concarnés ;

A Feau nécessaire 3 Fentratien courant des parties communes du ou des dits batinents, y comprls
la station d'dpuration

Led dépenses relatives & la consommation d'aau incluent U'snsemble des taxes et redevances ainsl
que les sommes dues au titre de la redevance d'assalnissement, & FKextdusion de colles auxgquelies
{e proprigtaire est astreint an application de i'article L.35-5 du code de la sante publigue ;

AuN produits nécessalras & 'exploitation, & lentretien ef au traitement e eau ;

A Velectricité

A eombustible ou & |3 fourniture &'énaergie, quelle que 56t 53 nature,

2. Dépensa d'ayplalzation, dantratien courant et de menuses reéparations

a) Explaitation ot entretien courant :

o

-

NOW W OW W W N WY

e

k.

Yo W

w

Nettoyage des gedeurs, dlectredes, filtras et clapets das brdleurs ;

Entretien courant et praissape des pompes die felais, Jauges, contrdleurs de nlveau zinsl que das
Eroupes motopompes at pompes de puisards ;

Graissage des vannes 81 robinets et rifection des presse-&Toupes

Rernplacemeant des amipoulas des woyants lumineux ot ampoules de chaufferie ;

Entratien o réglage des apparels de rdgulation automatique at de laurs annexes ;

wirification et entretien des regulateurs de tirage |

Réglage des vannes, rabinets at tés ne comprenant pas Peguilibrage ;

Purge des points de chauffags ;

Frais de contrdle de combustion ;

Entretien des dpuratewrs de fumés |

Opérations de mise en repes en fin de saison de cheuffage, ringage des corps de chauffe at
tuyauteries, nettoyage de chaufferies, v campris leurs pulsards et siphons, ramonage des
chauditres, carmeaus et chemindes ;

Condulte de chauffage ;

Frais de location d'entretien et de refeve des compteurs genéraux et individuels ;

Entretien de Fadoucisseur, du détartrewsr d%eau, du surprasseur at du détendaur ;

Contriles périodiques visant & éviter les fuites de fuldes frigarigéne des pompas 3 chaleur ;
Verificatian, nettoyage ot gralssags das organes des pompes 3 chalaur ;

Nettoyage péricsique de |a face exteérievre des capteurs solakres ;

Vérification, nettoyage et graissaga das organes dis capteurs saliines.

by Menues réparations dans bes parties communes ou sur des sléments d'usage cammun :

-

WeOW W W

Régaration de fultes sur raccards et joints ;

Remplacemant des [oints, clapets at presse-atoupas |

Rodage des sléges de clapets ;

Menuses réparations visant & remedier aus fuites de fluide frigorgéne des pompes & chalewr ;
Recharge en luide frigonigtne des pomgaes & chaleur.
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. installations individuslbes
Chauffage et production d'esu chaude, distribution d'eau dans les parties privatives ;
1, Difpeennies cdafimentation commune de combussible ;
2. Exploitation et entretién courant, menuas réparations :

&) Exploitation et entretien courant
#  Réglage de débit et température de 'eau chaude sanitaire ;

E

= Merlfication et réglage des apparedls de commande, d'asservissement, de séourité d"agquassat et de

pompe ;

-~  Deépannage |

# Contrdle des saccordements et de Palimentation des chauffe-esu éectriques, contrble de
Iintensté absorbse |

= Werfication de I"état des résistances, des thermostats, nettovage ;

& Réglage des thermaostats et contréle de |8 température d'eau

¥ Contrile des groupss de sécyrité

¥ FRodage des sieges de clapets des robinets ;

»  Réglage des mécanismas de chasses dieau,

b} Menues réparations :
# HAemplacement des bilames, pistons, membranes, boftes & eau, allumage pidzo-électrique, dapets
et peints des appareils & gaz |
= Ringage et nettoyage dos corps de chauffe et tuyauteries ;
Remplacemant des joints, clagets el praswe-étoupes des robinets ;
= Remplacement des jaints, flatteurs et joints cloches des chasses d'eauw.

-

IV, Partles cammiines inbéricuras au bitiment ou & 'ensemble des bitiments dhabitation
L. Dépenies relatives |
= A |lactricitd
& M fournitures congommables, notamment preduits d'entretien, balais et petit matériel asimild
nécessaires 3 "antretien de prageedd, sed,

2. Bxploitation at enfratien courant, menues réparations :

4] Entratien da ta mindterie, pose, depase et entretien des tapis ;
b} Manuas réparations des apparefls o entretien de proprete tels qu’aspirataur.

3. Entretien da progeets (frals de persannal),
V. Espaces extérieurs au bitiment ou 3 Fensemble da bitiments d'habltation
{Vaie da circulation, alre de stationnement, abords at espaces verts, alres et dguipements da jeux]
1. Dépenses relatives .

= A 'dlactricité
# b lessence ot hufle
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= fournitures conssmmabdes utilisdes dans Fentretisn courant - ampoulas ou tubes d'éclairapa,
angrais, produits Bactéricides &t Insecticides, produits tefs que graimes, feurs, plants, plantes de
remplacennent, & I'exclusion de celles utilisées pour La réfectlon de massifs, plates-bandes ou haies.

a) Esploitation &t entretien courant
7 Opiration coupe, désherbage, sarclage, etissaps, nettoyage el anfosage CONCEMant |

#  Les alldes, aires de stationnement ot abords ;
= Les aspaces verts (pelouses, massifs, arbustes, hales vives, plates-bandes) ;
#  Lesalres de jeus ;
# Les bassins, fontaings, caniveaus, canalisations d'évacuation des aaux plindales ;
e Entretlen du matérel horticobe ;
»  Remplacement du sable des bacs et du petit matésiel de jeux

b Peinture et menues réparations des bancs de jarding of des équipaments de jeus et grillages.
V1. Hygigne

1. Dépenses de foumitures consommables @
F  Sacsen plastigue ab en papler necessaires 3 ["élimination des rejets
¥ Produits refatifs 3 la desinsectisation et & la désinfection, ¥ compris des colonnes sbches de vide-
ordures,

2. Expletation et entretien caurant ;
# Entretien ot vidange des fosses d'aisances ;
# Entretien des appareils de conditlonnameant des ordures,

3, Elimination des rejets (frais de personned).

Wi, Equipmmants divers du bitiment ou de Fensemble de biitiments dhabitation

1. La foumiture d'énesgie nédcessaire & la ventilation mecanigue,

2, Exploitation ot entratian courant !
#  Famonapge das conduits da wentitation ;
~  Entretien de la ventilation ;
*  Entretien des dispositifs & ouverture automatigue ou codée et des interphones ;
¥ Visites périodiques & I'exception des contriles réglermentalres de sécurite, netioyage of graissage
de 'apparedlags fixe de manutention des nacelles de nettoyage des fagades vitrées,

1. Divers ;

= Abonnernent des postas de téléphone i la disposition des locataires.

Wil impasitions et redevancoes
Diroit de bail
Taxe au redevance d'enlévement des ordures ménsgeres
Taxe & balayage.
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Article 1 : Géndralités

1.1 — Etendue des prostations

Le présent Cahier des Clavses Techniques Particuliéres définit les interventions 4 réaliser
afin d"assurer I"entretien des installations de robinetteries, ainsi que celles dues au titre du
mulliservices sur le patrimoine d"Allier Habiiat objet de la présente consullation (pan
Entreticn/Mdaintenance),

Le patrimoine pourra évoluer tant 4 la hausse qu'i la baisse en cours de marché, dans le cas
de venie ou d'acquisition, de réalisations de constructions newrves ou encore de démolition.
Allier Habitat pourra également décider unilatéralement de la suppression de prestations en
cours de marché,

L'entreprencur prendra les installations dans I'étal ol elles se lrouvent 4 la dale de
démarrage du marché.

L.2- Ohbjet

Le présent Cahier des Clauses Techniques Particulibres définit les conditions techniques
imposces 4 'entreprize titulaire du contrat pour |"entretien et le dépannage des installations
de robinetterie, plomnberie, sanitaire, ainsi que celles dues au titre du multiservices sur le
pairimaine d'Allier Habitat,

Les travaux seront & réaliser sur des ouvrages existants et en site occupé,

Les prestations comprennent implicitement :

- loutes les prestations nécessaires a leur parfait achévement et devront intégrer toutes les
comtraintes d'accés ef des parties extérieures au site afin de liveer des installations en
parfait ordre de fonctionnement ;

- toutes les protections utiles el nécessaires 4 une parfaite conservation des supports sines
aux abords des ouvrages concernds par les travaux |

= les moyens dacces ;

- loutes remiges en état aprés travaix, si nécessaire |

= la protection des ouvrages exdeutés, pendant |a durée du chantier ;

- la dépese ei I"enlévement de tous les dquipements ne servant plus ;

- le nettoyage et I"évacuation journalidre de tous gravals ou détritus de toutes natures ;

- b séourisation du périmétre de som intervention ;

- les travaux non spécifiés au présent CCTP, ¢ qui seralent nécessaires au bon
fonclionnement des installations ;

- I'information des locataires concernés par les travaux par tous moyens i la convenance
de "entreprise avec copie & Allier Habitat ;

- les demandes d"autorisation aux services compétents ;

- les énergics nécessaires A la réalisation des travaux concemnant ['eau et |"électricite.

Ces prestations devront 3ire comprises dans les prix que remelira |"entreprise,

1.3—- Eiat actugl
Les entreprencurs sont contractuellement réputés avoir, avant remise de leur offre, procéds
4 la reconnaissance des existants sur les sites, apprécié les difficultés, les ordres de

grandeur, les accés, le stockoge du matéricl et matéravx, les contraintes concernant la
protection des fravailleurs ou de foutes sutres natures.
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Les offres des entreprises seront contractuellement réputées tenir compte des constatations
files lors de cetie reconmaissance el comprendre explicitement ou implicilement tous les
WAVAELX aCcess0ires el autres nécessaires, v compris parachévements de toules natures,

Ld— Pitees de rechange
Le tiudaire devra tenir

# un stock de piéces de rechange disponible, permettant de remplacer en tout ou partie Je
malénel hors d'usage dans les délais demandés

# la liste complete, & jour, de ces matériels avee indication de la quantité, des daies de
fabrication & d cwtrée en stock -

# le titulaire devra remettre & Allier Habitat sur siniple demsande de sa part, et de toute fagon
avec be hilan anouel, un exemplaire de cette liste.

Il ve powmrra cn aucun cas, Invoquer la contralnte des délais de commande oun de
livraisan powr justifier Mindisponibilité d*un appareil ou d'un éguipement,

En cas de pitee devenue indisponible, notamment peur les équipements anciens,
Pentreprise devra fournir une attestation du fabriquant ou du fournissenr précisant
qu'il n'existe plus de pidee de rechange standard. Celle attestation sera & fournic
chaque fois que nécessaire.

1.5~ Réglementation

L'ensemble des matériels, matérisux et procédés mis en muvre devront étre conformes aux
normes frangaises, of le cas échéant, posséder les Avis Techniques en cours de validits,

1.6~ Protection of sauvegarde des existants

L'entrepreneur prendre toutes les dispositions nécessaires -
= pour ne causer aucune dégradation, si minime soit-elle, aux existants. Les éventuels
[rais de remise en état scront 4 sa charge :
- pour garantir la sécurité des ocoupants,

Le maitre d'@uvre se réserve le droit d'imposer i I"entrepreneur des mesures de protection
complémentaires,

Aprés son intervention, le titulaire remet en état de propreté les locaux dans lesquels il a ég
amené & intervenir, «t doit évacuer tous les déchets ot matériels usapds,
Chaque soir et en fin d'intervention, I'entrepreneur devra effacer toute trace de san

passage,
1.7 - Sécuritd
L entrepreneur prendra toutes les dispositions nécessaires afin de travailler en respectant

les régles de sécurité. Son personnel sera équipé de hamais ¢f des protections
reglementaires si les conditions de travail le nécessitent,

(%



Selon les arrétés et décrets, et plus particuliérement -
- du 13/12/1963 relatil aux mesures de sécurité concernant les échalauidages,
= 65.48 du 08/01/1965 porant réglement d"administration publigue concernant la sécuriié
des travailleurs et notamment dans le bétiment et les travaux publics,

Cn conséguence, les enireprises ne pourront se prévaloir, au cours de D'exdewtion des
travaux, de leur ignomance ou de la mauvaise interprétation des textes concernant la
réglementation de la construction des bdriments d'habitation, pour présenter des travaux
supplémentaires visanl 4 se metire en conformité avec ces textes,

La liste ci-avant n'est pas exhaustive el wous les documents concermnant les normes, régles
de calcul ou DTU en vigueur, sont applicables.

L'entreprencur devia notamment appliquer toutes les régles d'hygiéne et de sécurité,
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Article 1 : Robinetterie - plomberie - sanitaire

2.1 - Localisation
Les installations, objet du présent marché figurent au cadre des bordercaux de prix

umitaires,
22— Prestations

2.2.1 - Robinetterie - plomberie - samitaive
Les interventions porteront sur les équipements et réseaux déerits oi-dessous !

- nettoyage, détaritage, graissage, resserrage des presses étoupes et complément de
tresse |

- rodage des siéges ;

- vérification par eszais du bon fonctionnement des t&les de robinets :

- remplacement des disques et carfouches céralnl!?m \

- remplacement des clapets et joints en vue de prévenir les fuites :

- remplacement de la téte de robinet 51 nécessaire ;

- remplacement des croisillons et cols de cygnes si nécessaire, par des pidces de méme
namre &t i:imli::r.n:s 4

= confrdle, entretien, réparation ou remplacement des robinets, mitigeurs et mélangeurs
en cas de non fonctionnement (suivant article 5 du présent CCTP) ;

- entretien et maintien én bon éfat des fixations des canalisations de toutes natures .

- refection de |"étanchéité des siphons et trop plein ;

- maintien et réfection des fixations ou scellements et du bon état d'usage des appareils
sanitaires, compris cuvette et réservoir W

= netloyage, vérification et réfection de Pélanchéitd, ot remnplacement &1 nécessaire, des
siphons et grlles d'évacuation de tous les appareils sanitaires, y compris des
siphonettes des bacs & douche et trop plein. La prestation comprend également le
nelloyage et le débouchage des canalisations de vidage entre bonde et siphon ;

- werification et remplacement si nécessaire, des mecanismes de vidapge de tous les
appareils sanitaires ¥ compris des clapets bondes ;

- remplacement des b 3, chainettes, clapets, raccords, colliers, douchettes,
supports douchetta, barres de douche, flexibles douchette, mécanisimes inverseurs
bains douches, aérateurs ou mousseurs ;

- entretien et réfection de la trappe de visite de baignoire ;

- vérification de 1"évacuation des WC (pipe d'écoulement) remplacement si nécessaire ;

- vérification et remplacement si nécessaire, du cdpe caoutchoue WC, de Ia crosse de
chasse, des bondes et chainettes ©

- eniretien, contrdle, néglage, réparation du mécanisme de chasse, v compris les robinets
flatteurs, leur robinets d'arrét et joints intermédiaires, remplacement si nécessaire ;

- réfection des joints souples d'Stanchéité des appareils sanitaires de toutes natures en
leur périphérie (éviers, lavabos, baignoires, bacs i douche, ete...) ;

- refection de "étanchéité des tuyauteries d'alimentation spparentes de toutes natupes
depuis le robinet d'amét du logement & remplacement partiel de tout élément
défectueux ;

- enfretien, réparation, remplacement des robinets MAL et LY ;

- enuretien, réparation du robinet d'arnét sur canalisation isolant le logement, qu'il soit
situé 4 I'intérieur ou & I"extérieur, eou chaude et cau froide (regard d°eau exterieur pour
les logements individuels)

- entrefien, réparation des robinets de puisage situds dans les communs et les partics
privatives ;
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-entretien des vannes intermédiaires ot de pied de colonme ean frolde, compris
mameuvre el praissage, hors remplacement cormplel e ce entre l2 compteur géndral 2t
le logement dans le cas d'immeubles collectifs, le presiataire devia signaler toule
anomalie consiaiée {manceuvre impossible par exemple) ;

- détartrage de la cavette WC A chaque départ de locataire

- débouchage des canalisations jusqu'a la colonne verticale ou collecteur principal situe
au droit du Ingement individuel ;

- remplacement si nécessaire de la barre de maintien et du siége PMR ;

- détection et réparation des fuites d'eau sur les canalisations depuis la sortic compleur
jusquen amont des apparsils d"uiilisation et leur raccordement ;

- détartrage du réseau d alimentation.

Le titulaire doit assurer un fonconnement normal de 1'équipement de gaz dans les
logements et & P'issue do contrdle effectué 4 'occasion de chaque intervention, le
titulaire corrigera les dysfonctionnements constalés suivants
- amende d*air oblurde,
- sortie dair obhurde,
fuite de gaz sur luyaulerie,
pose d'un ROAT 81 inexistant ou inaceessible, avee myan garantic a vie,
robinet PC raccordé sor iéline soudde,
ahbsence de bouwchon vissé sur robinet PC non raccordé,
conduit et raccordement de fumée détérions,
d:.‘.r.nlurmagc de porle de distribution inefficace,
contrile du bon raccordement et de le date de péremption des tuysux souples
d’alimentation gaz des cuisinidres,
- contrdle du boa raccordement des flexibles gaz sans date limite d'emplo:.

De maniére générale, lc prestataire informera le bailleur de toute anomalie constatée.
Prestations exclues :

- remplacement des apparcils samitaires cassds ou manquants (8 lexclusion des
dquipements prévus ci-dessus) ;

= remplacement des éléments manguants de wutes natures |

- réfections des installations encastrées ;

- inferventions suite & dégradations ;

- interventions suite & mauvaise utilisation des equipements ;

- débouchage des colonnes verticales ou des collecteurs horizontaux |

- interveniions suite au gel.

L’intervention de 'entreprise titulaire portera également sur le remplacement de loules
les robinetieries équipant les logements et les parties communes des immeubles du
patrimoine d'Allicr Habitat, telles : mitigeurs, mélangeurs, robinetteric sur &viers,
lavabos, lave-mains, baignoires, bidets, douches, robinets damét et de puisage, vannes
en pieds ou inermédiaires sur colonnes d'eau froide.

Les matériels ci-dessus qui ne sont pas réparables seront remplacés par du matériel
équivalent dans le cadre du marché suivant articke 5 du présent CCTP,
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Article 3 : Multi entretien
41— Localisation

Idem article 2.1.

3.2~ Prestations

- radiateurs ;

- tlectmicite ;

= SErTUTErie ;

- menuiseries intéricures, extérieures, fermenures ;
- cummulus &leciriques et ballon BCS ;

- chauffage éecirique.

Nota : Les prestations 4 réaliser s'appliquent tant au logement qu'd ses annexes e
cencernent tant |"intérieur que I"extérizur des logements.

3.3 - Matériel concerné

131 Radiateurs

Le titulaire doit notarnment les prestations suivantes -

- vérification du bon élal de fonctionnement et de 1"&tanchéité de la totalitd de la
rebinetterie (robinet simple ou thermostatique, purgeur, t€ de réglage) ;

- dégrippage des robinets simples ou (hermoslatiques ;

- purge des radiateurs, ef circuits de distribution de chauffage interne au logement
individuel ou logement collectilinuni de compieurs CIC.

Prestations exclues :  chauffage par le sol
réseau de distribution sur du chauffage collectif

1.3.2 - Eleciricité

Le titulaire doit assurer un fonctionnement normal et sir des dquipements d*&leciricits

dans les logements et notamment 1a Hste non limitative suivante :

- vérification de la présence et de |'état du disjoncteur différenticl, contréle de son bon
fonctionnement et correction des dysfonctionnements constatés |

- conirgle du tableau d'abonné (vérification de la conformité de cet équipement par
rapport aux normes de construction de 1'immeuble) comprenant le remplacement de
tous fusibles défectueux ou mal calibrés avec correction des dysfonctionnements
codistates ;

- vérilication de Ia conformité des laisons équipotentielles présentes ot comection des
dysfonctionnements constateés

- vérification de la conformité aux normes en vigueur de la section des fils éleciriques
des dysfoncionnements constaids

-contrdle et mesure des circuits de terre et correction des dysfonctiormements
conslales ;

- contrijle de la conformité des volumes de protection en salle d'cau et cuisine avec
signalement a Allier Habitat des non conformités ;

- dépose de toule ligne et de fout appareillage non conforme et présent dans le logement
of se3 annaxes confractualisées dams le bail avec signalement & Allier Habitat des non
confonmités ;

&



P— [a—— B 3 = # fr—

=iy

e S B e s e e = BEeE==m ==

- remplacement de toutes les petites pidces défeceuses, sans limite de nombre

- vérification du bon fonctionnement des disposilifs de commande et de protection ;

- vérification du bon fonctionnement du ou des thermostats d"ambiance et remplacement
si nécessaire sur ingtallation de chauffage collectif ;

- contrdle, réparation ou remplacement des prises TV eton wldphone, combinés
d'interphone filaires, situés dans le logement ;

- techerche et réparation des pannes sur [linstallation élecirique, correction des
dysfonctionnements constalés ;

- remplacement des appareillages électriques défectuenx  (mtermupteurs, boutons
poussoirs, prises, porte fusibles, contacteurs de chauffe-¢an, Wlérupteurs, sonnettes,
carillon, commande de volet roulant, etc.) ;

- remplacement, si besoin des disjoncteurs différentiels, disjoncteurs divisionnaires,
contactenrs, relais de protection, applique linolite de classe II ou hublots dans la salle
de bains et Ia cuisine ;

- mise en place de douilles conformes aux normes applicables au jour de la mise en
place, sur I'ensemble des points humineux i nécessaire (douille provisoire de chantier
exclue) ;

- remplacement des caches de boiles de dérivation et plots de centre |

- vérification du serrage de toutes les bornes |

Prestations exelues @

- interventions sur réseaux de distribution TV, wléphone et interphonie (platines) ;
- intervention sur filerie encastrée ;
- remplacement d'ampoules, de toutes natures.

3.3.3 - Serrurerle - quincaiflerie du logement

- entreticn, réparation, mise en jeu et remplacement si ndcessaire des portes individuelles
et des batteuses individuelles de boites aux letires |

- entretien ¢t remplacement si nécessaire des sermures des portes intérieures et
exlérieures de Loutes natures ;

- entretien et remplacement si nécessaire des crémones, verrous, giches, béquilles,
ensembles, paumelles, loguetcaux magnétiques, boutons, poignées, plagues de
propreté, arréts et butées de portes, volets, tringleries des portes de ga.raﬁcu. basculantes
ainsi que leurs bamres de mainticn horizontales en plafond, pattes de soution des

lissiéres, confrepoids, ressorts of suspensions. Ces prestations s'entendent pour
ﬁ':nmh]c des portes du logement et de ses annexes (compris poriails, portillons ainsi
les & des parages des logements individuels et celles des logements collectifs
liés aux baux) ; .
- remplacement des eylindres de portes hors service.

3.3.4 - Menuiserie intdrivnre extericnre

- détalonnage de toutes les portes intérieures, adaptée au systéme de ventilation |

- refixation des barres de seuil, remplacement si nécessaire par barres de seuils vissiées
ou collées (exclusivement en présence d'un chaulfage par le sol) ;

- réglage, refixation des habillages de baignoire non bitis |

- entretien des pertes de placards, v compris quincaillerie, remplacement si nécessaire
des rails, galets, roulettes |

- entretien, mise en jeu, graissage, réglage, refixation et réparation de la quincaillene des

es palitres, de service, de communication, bloc portes (serrure, verrous, giches,

uilles...), remplacement si nécessaire ;

- remise en place ou remplacement des étagéres mtermédiaires des meubles sous évier,
sous lavabo et vasque, en mélaming blanc |

- refixation et réglage des portes, fermetures of remplacement des quincailleries des
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meubles sous évier, sous vasgue et lavabos

- enirelien, mise en jeu des menuiseries extérievres ouvranies ou fxes (fenéires, porles-
fendtres, chissis, et y compnis fixations ou remplacements des joints intéricurs (par
Joints rainurés sur menuiseries bois), graissage, réglage, réparation el remiplacement si
néceseaire de la quincaillerie ;

- entretien des jets d’eau existanis, encadrements ¢t habillages, débouchage des trous
d'évacoation des zaux de pluie et de condensalion avec le nettoyage des gorges de
réention deau, le remplacement des joinis d'élanchéité et disolation, la réfection des
mastics et pour cela, le remplacement des parcloses si nécessaire

= vénification des pare-closes, refixation et remplacement si nécessaire ;

- vérification et réparation des volets de toutes natures, dont remplaceinent de lames de
velels roulanis (limité a 5 lames par volet), atlaches de fermefures... y compris voleis
de fendires de toit ;

- entretien, graissage et réglage des équipements de volel et de leurs mécanizmes
manuels, électriques ou automatiques &1 aticulations, réparation ou remplacement des
accessoires défectueux fels que manivelles, sangles, axes, enrouleurs, cibles guide,
glissidres, rails, joints. .. ;

- eniretien des pitees de volels batlanis ou persiennes el de leurs mécanismes et
articulations, réparation ou remplacement des accessoires défecmeux tals que bergéres,
gonds. .. ;

- remplacement de toutes les petites piéces, cardans, irevils, genoulilléres, axes, moseurs,
interrupléurs, transformateurs, lames pour volets banants ou persiennes (limité & 5
lames par volet) ;

- entreticn des stores intérieurs etiou extérieurs des fenétres de toit ;

- refixation et réparation des marches et contrermarches des escaliers,

1.3.5  Cumulus dlectrigue et ballons ECS

Appareils dlectriques de production deau chaude @ chauffe-eau &lecirique, groupe de
urité, contacteur jour/nuit, siphon :

- vérification que les raccordements sont conformes aux régles de 'ar ;

- réfection éventuelle du scellement ou de la fixation de I'appareil ;

- détarirage Eventuel de la résistance, de la cuve, du thermostat et des tubes d'arrivée ot
de sonlie d'eau ;

= maneeuvre du groupe de sécurité |

- mesure de la tempéramre d'eau chaude sanitaire au point de puisage le plus éloigné.

réglage du thermostar du chauffe-eau A une température entre 55 et 60 *C ;

- vfriﬁl;.:alinn et remplacement si nécessaire I'spparcillage de commande et de
protection, des connexions dectrigues (contacteur journuit, groupe de séourité, relajs,

- wérificalion ¢t remplacement si nécessaire du joint de cuve ;

- w!:]rlﬁaulinn de I'ancde avec remplzcement si elle est consommés au 2/ de son
volume ;

- vérification du bon fonctionnement du rebinet d'isolement, du sipositif de vidange et
de la soupape de sureté, remplacement i nécessaire ;

- vérilication et remplacement si néeessaire de la résistance électrique ;

- conseil au locatmire sur le fonclionnement du groupe de sécunté el les mancuvres
d’entretien préventif que le locataire peut réaliser seul.

1.3.0 - Chonyffage #ecirigne

Le titulaire doit assurer un fonctionnement normal et sir des éguipements de chauffage
lectrigue dans les logemenis :

- pettoyage et dépoussiérage interne de P'appareil |

- conirdle des résistances ;
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- contréle des sondes de température ;

- ggaai de Tonctionnement du (hermosial |

= yirification ¢t mesare des terres et corection des disfonchionnements constatcs @
- vérification des connexions et reprise si nécessaire ;

- remplacement de toutes les petites pidees défectueuses, sans limite de nombre |
- vérification de fonctionmement de [a régulation et réinitialisation si nécessaire ;

- vérificalion de fonctionnement du délesteur ;

- essai de fonclionnement des protections ¢l remplacement sl nécessaire ;

Ei plus pénéralement toule presiation qui s'avererail nécessaire au bon fonctionnement
de NMappareil.
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Article 4 : Modes et condition d’exécution des interventions

4.1 - Généralinks

Alin de faciliter les imterventions de 1'entreprise, Allier Habitat s'engage 4 nolilier auprés
de ses locataires en place & la date de départ du présent contrat, "existence et 1a nature de
celii-ci, Ces informations seront également rappelées a chaque chanpement de locataire.

Allier Habilal s'engage & foumir & I'enireprise, au départ du contrai, la liste et les
coordonnées de ses locataires ainsi qu'd transmettre chagque début de mois celles des
nouveaux locataires (charge 4 I'entreprise de transmettre les noms des deslinataires),

4.2~ Entretien préventil uniquement pour In part robinetterie

L'enneprize organisera une visite annuelle systématique d’cniretien préventif afin de
procéder aux travaux de vérification et d'entretien sur 'ensemble des installations décrites
Ci=avant.

Ces visites préventives seront annoncées 15 jours 4 'avance par la pose d'une affiche dans
chaque cage d’escalier pour les immeubles collectifs ou par envoi d'un avis individuel dans
le cas de logements individuels. Ces affiches et avis devront comparter :

= le nom de 1"entreprise titulaire,
* le numéro de téléphone pour la joindre (en cas d*absence notamment),
* la date et I'heure de passage, précisée & la demie jounée,

En préalable 4 ces visites, l'entreprise remettra 4 Allier Habitat, 1 mois aprés la
notification du présent marché pour la 1™ annde et au 1™ janvier pour Jes années suivantes,
un planning prévisionnel des visites prévues,

Les dates de visites devront dgalement &re confirmées aux agences en méme temps qu'aux
locataires.

L'entreprise devra, avant toute intervention de remplacement d’équipement non préva aux
articles ci-avant du présent CCTP, informer "agence concernée et lui communiguer le(s)
devis correspondant(s) en conformité avec les prix du BPU travaux du marché ou hors
BPU si les &quipements n'y figurent pas.

Une demande d'intervention sera établie aprés accord. Des contriles seront effectuds par
Allier Habitat pour vérifier le bien fondé des remplacements préconisés,

L'entreprise s'engage 4 maintenir les installations en parfait état de fonctionnement et ce,
quel que soit I"étal dans lequel elle en prendra possession 4 la date du présent marché, ainsi
qu'h aveir visité tous les logements 4 I'échéance du marché, v compris cew intégrés en
cours de contrat.

L'entreprise fournit 4 Allier Habirat e planning l:rh:iniﬂmal d'exéeution tel que prévu plus
haut et a en charge "exécution des prestations telles que décrites au 2.2,

Elle s= charge également de prévenir les locataires suivant les modalitds décrites
précédemment.

En cas dimpossibilité d’honorer la ou les visites prévues, I"entreprise en informera
prioritairement le ou les locataires concernds et ce au plus tard 5 jours avant la date prévue,
Elle en informera également et dans les mémes délais 'agence d"Allier |labitat concamée.
Une nouvelle proposition de visite sera alors adressée & tous les intéressés dans les 5 jours.

@



= N N S R N e e B

S .

Dans l¢ cas ou un locataire serait absent a |"oceasion d’une visite programmée, | entreprise
s'engage a organiser un second rendez vous dans les 10 jours suivanis,

Cette visite sera considérée comme déjd exécuiée si elle 4 ¢é nfalisde dang les 6 mois
précédents au cours d’un dépannage.

4.3 - Intervention ponciuelle fdépannage pour la robinetterie i le multiservices

L'entreprise procédera =u dépannage des a ils et & leur remise en état de
fonctionmement en intervenant au plus tard dens les cing jours ouvrds (du lundi au
vendredi, hors jours Férids) qui suiven! appel 1éléphonique du locataire ou d'Allier
Hahitat. Ces interventions auront lieu sous 4 4 14 heures en cas d urgence.

L'entreprise s'engage 3 intervenir, sur simple demande (a énhoniguevole
informatique) du locataire ou d'Allier Habita it&hﬂﬂiﬁ.i’m{uiﬂ_t_iﬂﬂ §:

a) En cas d'urgence (incidenl grave ou prioritaire) mellant en cause la séeurité des
gonnes ou des biens telles :
fuite d 2au nhll.g&um 4 une coupure générale du logement ;
e électric
albllltu d-l!: sortir ou rentrer dans le logement par ancune issue ; ¥ COMprs
da:na bc cas de perte ou de casse de clefs ;
fuite ou panne empéchant la production d’eau chaude sanitaire.

* Bignalement enire Th et 17h du lundi au vendredi (hors jours fériés) @ le délai
maximum de réparation est de 4 heures

+ Bipnalement entre 17h et Th du lundi an vendredi (hors jours fériés) : le délai
maximum de ration est de 14 heures

¥ Slgnalement du vendred] 17h au lundi 7h et jours fBrids : la réparation doit
tire réalisée dans la jourode ouvree suivante
b} Conditions normales :
* dans les cing jouwrs ouvrés (du lundi au vendredi) avec cliture de 1'Intervention.

Dellglua le prestataire devra informer Allier Habitat par mail {retour d'information par

mai

- gous 24 heures aprés signalement : pour informer de la date du rendez-vous de
dépannape ;

- sous 24 heurcs aprés rendez-vous @ pour informer du delai prévisionnel de réparation, le
gag échéant ;

- sous 24 heures aprés cldture de I'intervention : pour informer de la climre de
I*intervention.

A litre d'information, lz nombre de dépannages annuels est d'enwvirons 1 300 en
robinetterie et de 2 300 en multi-services par an.

44— Vishie de remise an d0af pour [a rebinetterie e le mulliservices

Une visite de remise en éat sura systématiquement lieu lors de chaque changement de
locataire, 4 la demande d°Allier Habital. Elle pourra avoir licu pendant l'occupation du
logement ou non, suivant importance des prestations & réalizer.

s
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Allier Ilabitat informera I'entreprise, au plus to¢ aprés chaque pré &tat des licux réalisé ou
au plus tard aprés chaque dépar de locataire, de la plage de 5 jours ouvrés minimum dans
lequelle clle deit intervenir dans le oft les logements concernés aux fins de réaliser e
presiations. A titre d'information, environ 20 % des logements sont relouds dens un délaj
irds court, ce qui nécessite une intervention dans la plage des 5 jours ouvrés ; BO % des
interventions seront demandées dans un délai plus long,

Ces inlormations seront Iransmises & I"entreprise par voie élecironique ou télécopie, 4
I"aide d"une fiche de liaison sur lagualle seront portés les renseignements suivants ;
- identification de In personne 4" Allier Habitat demandant |intervention ;
- ddresse du liew des travaux 4 réaliser
- coordonnées du locataire si I'intervention doit avoir lieu en logement occupd ou si le
nouvean locataire est déjd en possession des clefs (dans le cas de peu de travaux) ;
- moyen d'aceés au logement (passe/clefs en mairie ou en agenceleto, . ) ;
- énergies en service au moment de I infervention ;
- volume de travaux & prévoir si celui-ci doit dépasser les obligations du contrat et
indication des éventuels poinis particuliers relevés par le technicien d* Allier Hakitat 2
- coordonndes éveniuelles des avires intervenants, nature et dates de leurs prestations ;
- plage d’intervention (5 jours ouvrés minimum) et date de remise en location du
logEment ;
- demande d'intervention si des travaux hors contrat sont prévus (sur bordereay ou non .

En plus des prestations prévues aux articles 2 of 3 ci-avani, il favdra systématiquement
réaliser la vidange des installations sanitaires et de la production ECS, quelle que soit la
saison et dans le cas de logements individualisés en énergies.

A titre d'information, le nombre de départs annuels représente environ 16 % du nombre de
logements d'Allier Habitat, soit = 710 par an,

4.5 = [Information / communication
L entreprise devra :

- metlre d disposition d' Allier Habitat les moyens humains et technigues mndispensables
i la bonne exécution du présent contrat ;

- faire immédinternent remanter par mail & Allier Habitat {cf art 4.2 du CCAP) & I"issue
de toute intervention, qu'elle qu'en soit la naters, toute information qu'elle jugera utile
e qui pourrail entrainer la dégradation du logement ou menacer la sécurité des
locataires, comme :

* probléme rencontré lors de 1'intervention -
' gr&sem:: de flexible paz périmé ;
* bouche ou entrée d'air o B
* installation électrique pirate, dangereuse, non conforme ;
* volets roulants inaccessibles ;
* logements insalubres ;
S - -

- fournir au 15 mars 2015 {puis | mois aprés demande d'Allier Habitmt por
renouvellement du siock), wne plaquette d*information, & destination des locataires
d"Allier Habitat, sur la nature et la consistance des prestations prévucs au fitre du
présent cootrat, en précizant bien que pour toute intervention n'entrant pas dans le
cadre du contrat il conviendra que le [ocataire contacts I'agence dout il dépend ;

&
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4.6 —  Information sur les prestations planiliées

Il est i ant pour Allier Habitat d’avoir connaissance des imerventions planifises par le
presiataire. Aussi Pentreprise devra permetire 3 Allier Habilal d"avoir la iragabiliié de tout
) 4 destination de V'entreprise el de pouvoir reatrer dans la base de données
informatique de "entreprise aux fins de visualiser :

* ladate et I"heure dappel ;
I'émetteur {locataire, tiers, personnel d*Allier Habitat. .. ) ;
le logement concernd ;
la nature du probléme qu'il rencontre ;
la réponse apportée par ["entreprise ;
la date du rendez vous fixé ;
le suivi de la réclamation en matiére d'intervention effectuée ou non, la natre des
travaux réalizds aingi que savoir si des piéces sont en commande et & quelle date leur
retour est privu,

- - - - = L]

Le systéme devia cgalement permetire & Allier Habitol de porier des commentaires ou
annalations sur les interventions.

Four ce faire, il sera fournd 4 Allier Habitat 10 accés minimum 4 la base de données de
I"entreprise, avec créations de logins et de mots de passe, Une formation sera organisée par
le titlaire pour le personnel d* Allier Habitat ayant a atiliser ce service.

4.7— Permanence téléphonigue

Le prestataire devra mefire 4 disposition des locataires d'Allier Habital, un numéro de
téléphone non sortaxé, au prix d'un appel local tant depuis un poste fixe qu'un portable et
sans codt supplémentaire & la minure

Le titulaire maintiendra une permanence éléphonique 7§/7 et 24h/24, jours férids inclus.

Pendant les jours ouvrables, une nne E.}rm'que devra 8tre en mesure de répondre aux
Iz, du lundi au vendredi de Th 4 | 7h. En dehors de ces horaires, un répondeur ou une
plateforme téléphonique devra pouvoir enregistrer les appels.

48— Rilan annuoel

Le tilaire fournira 4 chagque fin d’exercice un bilan annuel développant les points
sanvants ;
- bilan des visites deniretien préventil sur la robinetteris ;
Bilan des interventions sur appel (dépannapes) ;
bilan des visites de remise an &tal ;
récopitulatif exhmstf des travaux exdeutés dans lo cadre du marché ;
stock de pigces de rechange (article [.4) ;
information genérale sur les aspects séouritaines ;
préconisations el conscils,

RS T Ry T TR |

Il sera adressé & Allier Habitat, & I'issue de chague année civile el au plus tard au 11
janvier, en format papier, en recommandé avec accusé réeeption, et sous forme
dématérialisée (au format Word ou PDF).
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Article 5 : Remplacements

5.0 - Dans le eadre du contrat

- les robinels d'arréls aprés compteur seront remplacés par des robinets % de tour &
beissean sphérigue ;

- les robinets de machine & laver ou lave vaisselle seront remplacés a I"identique (hors
robinets anio foreurs) ;

- les robineiteries des appareils sanifaires seronl systématiquement remplacées par des
robinetteries mitigeuses, celles équipant les baignoires ou receveurs de douches seront
de plus thermostatiques,

L'ensemble de la robinetierie des logements sera equipé de tétes 4 disque céramigque
utiverselles avec limiteur de température et de débit.

Les robinets gaz seront sysiématiquement remplaces par des ROAI conformes 4 la norme
APE 29-140 et un flexible inox sans date limite d"utilisation conforme 2 la norme WED 36-
121.

Les robinets mélangeurs seront remplacés par des mitigeuss i tetes 3 disque céramique avec
limiteur de température et de débit,

Les mitigeurs des éviers, bidets, bains et douches auront les caractéristiques sufvantes :
. mitigeur mécanique A cartouche,
. mancenvre des obturateurs par translation,
. interchangeabilité de la cartouche,
- avec limiteur de température et de dibit intégrés,
+ classement ECAL
« bain'douche : E3] C2 A2 U3,
. #vier, lavabo, douche et bidet ; E1 C2 A2 U3,
. garantie constructeur de 5 ans minimum,

Nota ; afin de préserver les qualités acoustiques demandses, il st oés important que le
tiulaire veille & la bonne mise ¢n place des bons atténuateurs compatibles avec
I'équipeiment remplacé. Par ailleurs, le titulaire devra proposer dans son offre une ganune
compléte d'équipements assortis.

Les thermostatiques auront les caractéristiques suivantes :
. mitigeur de douche mural thermostatique (sauf en présence d'une chaudiére
instantande),
. mterchangeabilité de la cartouche,
. classement ECAL : E] C2 A2 U3,
. butée économie d'ean,
- butée de sécurité de température (max 50 °C),
. clapets anti-retour,
. garantie constructeur de 5 ans minimum.

Nota : afin de préserver les qualités acoustiques demanddes, il est trds imporfant que le
titulaire veille 4 la bonne misz en place des bons attéuuateurs compatibles aves
V'équipement remplacé. Par ailleurs, le fiulaire devra proposer dans son offre une ganmme
compléte d'équipements assortis.

Ltans le cadre du présent contrat, le titulaire devra la totalité du mécanisme de chasse d'ean,
la soupape WC seule ainsi que le robinet flotteur. Les nouvesux mécanismes de chasse
d'eau seront confornes aux exigences de la réglementation en vigueur au moment de
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I mtervention et respecteront les caraciéristiques suivantes :
. mécanisme économiseur d'ean & boulon poussoir double commande 36 litres avec
deux boutons distincts,
. hoimme ME,
. moddéle silencieux,

Dans le cadre du présent contrat, le titulaire devea les fexibles de douche de 1,50 ml avec
double agrafage inox et avec derou loumant, les douchelles chromées, ABS. @ 100 mm,
picots anficalcaires, avec 2 jets en tournant P'extrémité de la douchette, débit de 3 Vimin.

Les chauffe-eau seront remplacés par des produits ayant la certification NF ELECTRIOQUE
performance catégorie C pour dtre éligible au CEE.

5.1- Hors contrat (sur bordereau)

Les travaux 4 réaliser hors contrat feront I'objet d'une demande d"intervention de la part
d'Allier Habitat, établic & partir du bordereau de prix de travaux ci-joint, & compléter, Les
!:rjn seront indiqués HT et co la foumniture, la main d*cuvie ef tous matériels,
es frais de déplacement &tant chiffrés & pari.
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Article 6 ! Suivi des interventions / facturation

Pour le cas o 'entreprise ne satisferail pas @ ses obligations, elle encourra les pénalids
privues au CCAP du présent marché.

Les factures de 'entreprise ne lul seront réglées que si les modalités ci-dessous ont deé
respecides. Dans le cas contraires elles Jui seront retourndes par lettre recommandée avec
accust réception, e qui suspendra automatiquement le délai de paiement.

6.1 - Intervention annuelle d'entretien préventil

Au plus tard le 10 de chague mois pour les interventions d’entrebien préventil du mois
ceoulé, 'entreprise sera tenue de mettre 4 disposition d”Allier Habitat, par tout moyen a
définir, les Aches d'inferventions comrespondanies, ces demidres devant avoir I'émargement
du locataire. Allier Habitat disposera d'un délsi dun mois sux fins de vérification et
constatation de la bonne exéevtion et de la conformité des presiations.

6.2~ Intervention ponctuelle / dépannage

Au plus tard le 10 de chaque mois pour les interventions d’entretion ponciuel du mois
¢could, I'entreprise sera tenue de mettre 3 disposition d’ Alljer Habitat, par tout moyen &
définir, les fiches d'interventions correspondantes, ces derniéres devant avoir I"émargement
du locataire, Allier Habitat disposera d'un délai d'un mois aux fins de vénification et

constatation de la bonne exécution et de la conformité des prestations.

6.3~ Infervention de remise en état

Au plus tard le 10 de chague mois pour les interventions de remise en élat du mois deoulé,
'entreprise sera lenue de mettre & disposition d* Allier Habitat, par tour moyen i définir, les
fiches d'interventions correspondantes, ces demidres devant avoir I"émargement du
locataire. Allier Habitat disposera d'un délai d'un mols aux fins de vérification et
constatation de In bonne exédeution et de la conformité des prestations.
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Article 7 : PRESTATION SUPPLEMENTAIRE EVENTUELLE N 1 : installation de
dispositifs hydro-économes

7.1 = Objet

La Prestation Supplémeniaire Eveniuclle n® | & pour objel linsiallation de dispositifs
hydro-économes.

Dans le cadre des é&conomies d'ean et d'éncrgic ECS, Allicr Habitat souhaite gue les
logements qui ne sont pas encore éguipés de robinetlerie et équipements & double débit
soient munis, sur tous les points d'cau (Evier, lavabo, douche ou baignoire, WC,..) de
disposiiils répondant & la fiche CEE BAR TH49 du dispositif des Certificats d"Economie
d’Energie, ainsi gu’aux normes EN NF246 ot EN NF1112.

7.2- Localisation

L'ensemble du pafrimoine d'Allier Habiwt, selon détail figurant au bordereau de prix
unitaires, est susceplible d'ére dquipé de dispositifs hydro-économes,

73— Prestation

Lors de la premigre visite annuelle du marché de base (année N, le litulaire devra recenser
le wg:::t I"état des équipements en place, afin de permettre 4 Allier Habitat de prioriser le
nombre de kits ow équipmn-:nln que le titulaire aura & installer sur les années N+, N42 et
W3, !nm des visites d’entretien annuel. Ce recensement sera remis avec le premier bilan
anmuel.

T4 = Caractéristicues

Le matériel mis en place devra impérativement &re conforme en tout point aux fiches
BAR TH49 et BAR TH47 afin de faire bénéficier Allier Habitat des CEE,

L'ensemble des éléments nécessaires 4 I"équipement d'un logement (du studio au TS) qui
commporie 4 Eléments standard & savoir 1 évier, | lavabo, une douche {ou une baignoire] et |
W, seront contenu dang un kit complet.

Les éléments contenus dans le kit auwront & minima une valeur de 5 300 KWh, pouvant &tre
porté & 6 300 kWh cumac par rajout d"un régulateur de jet.

Le matérel sera de marque Eco-technique ou équivalent,

7.4.1 - Le kit connprendra abligaioiventent

2 répulateurs de jet pour les éviers et les lavabos, normés NSF 61 de 1,5 (ou 1,25)
US GALLON labellisé « Watersense » (5,68 I'min, débit autorégulé insensible & la
pression), doté d'une grille en matiére organique & mailles d’au moins 2 mm? (carré
on nid d'abeille) et ne comportant aucun famis ou empilage de tamis, ceux-¢i
favorizant le formation du bio film, 1a corrozion, Pentartrage et la rétention d'eau (e
par conséquent le développement des bactéries, notamment les légionnalles). LUn

age indélébile (débit, classe de débil, garantiz 10 ans et fournisseur) permetira
de 1"identifier & coup sur ;

™
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Pour la douche, une douchette classe ZZ de type Venturi débil de 7 Vmin & débir
autorégulé, muni d'un clapet anti-retour. La téte de diswibution comporters un
A i de frous (40 & minima) réalisée en matériau souple (Téfon par exemple).
Le debit pounma, sur simple demande ef sans modification du prix, etre cheisi en
fonction de "usage. Un marguage indélébile suivant la norme Er;l 112 permetira
de lidentifier & coup sur, Un antivrilleur 360° de série o lourde » évitant la torsien
du flexible et un fexible de douche de rés haute résistance (50 bars minimum) et
de garantie illimitée « & vie ». Il sera au minimum de 1,65 m de longueur, et réalisé
en matidre reconnue ACS renforcd par une tresse textile de haute résistance et
recouver d une gaine PVC le rendant entiérement lisse et facile d'entretien, 1| sera
muni d'vn écrou conique i chague extrémilé afin d"éviler tovte erreur de montage.
Un marquage indélébile (débit, classe de débit, garantie 10 ans et fournisseur)
permettra de |'identifier & coup sur ;

Pour les WC, un dispositif de type «plagquette » permettant de réaliser des
teonomies d'can dans n'importe quel type de chasse, sans modification et sans
remplacemnent du mécanisme ;

L'ensemble du dispositif sera complété par 2 pastilles « détecteur de fisite » | traceur
au colorant rouge) permetiant de s'assurer de |'étanchéité de la chasse au moment
de |'équipement, ainsi que tous les accessoires de montage (bagues, joints ¥, joints
de régulateurs, efe.),

7.4.2 - Le kit comprendra éventiellement -

¥
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Pour I"évier de la cuising, un dispositif 4 double débit sutorégulé (5 Umin - 0.5
Vmin} muni d’un aérateur classe Z doté d'une grille en matiére organique & mailles
d*a0 moins 2 mm? (camée ou nid d'abeille) et ne comportant aucun tamis ou
empilage de tzmis, ceux-ci favorisant la formation du bio film, la comesion,
I"entartrage ct la rétention d'eau (et par conséquent le développement des bactéries,
nolamment les légionnelles). Un marguage indéléhile (débit, classe de débir
garantie 10 ans et fournisseur) permetira de identifier & coup sur ;

Information / communication

L'entreprise devra ;

- inettre & disposition d°Allier Habitat les moyens humains et techniques indispensables
a la bonne exéculion du présent contrat ;

- faire immédiatement remounter par mail & Allier Habitar (cf art 4.2 du CCAP) 4 I'issue
de toute intervention, qu'elle qu’en seit la nature, toute information qu’elle jugera utile
el qui pourrait entrainer la dégradetion du logement ou menacer la sécurité des
localaires, comme ;

+  probléme rencontre lors de I'intervention ;

+  présence de Nexible gum .

* bouche ou entrée d'air o -

* installation électrique pirate, dangereuse, non conforme ;
« wvolets roulants inaccessibles ;

* logements insalubres ;

LA = | L



7.6~  Bilap annwel

Le teulaire fournira 4 chaque fin d'exercice wn bilan annuel développant los points
suivanis :
-l premitre anmde aniquemnent, un recensement du type el de I'état des équipements
en place ;
=« les annédes suivantes :
. le récapimlatif exhaustif des travaux exdoutés dans le cadre du marché ;
. des informations génernbes sur les aspoots séouritaines ;
. ez préconisations ef couseils,

[l sera adressé i Alller Habitat, 4 1'issue de chaque année civile el au plus tard au 31
janvier, en format papier, en recommandé avec accusé réceplion, el sous [orme
dématénalisee {au format Word ou PDF)

7.7— Suwivi des interventions f fueturation

Au plus tard le 10 de chaque mois pour les installation de dispositifs hydro-économes du
maois écoulé, I'muTsc sera tenue de mettre & disposition d’Allier Habitat, par tout moyen
a définir, les fiches d'interventions comespondantes, ces demiéres devant avoir
I'émargement du locataire. Allier Habitat disposera d'un délai d'un meis aux fins de
vérification et constatation de la bonne exécution et de la conformité des prestations.

Pour le cas ou I"entreprise ne satisferail pas & ses obligations, elle encourra les pénalités
prévues au CCAP du présent marché,

Les factures de |"entreprise ne lui seront réglées que si les modalités ei-dessus ont &8
iées. Dans le cas contraires elies lui seront retournces par letire recommandde avec
pecusé réception, ce qui suspendra automatiquement le délai de paiement.
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Article 8 : PRESTATION SUPPLEMENTAIRE EVENTUELLE N° 2 : enfretien des
ventilations méeaniques contrilées individuelles

8.1 — Gonéralités

Afin de faciliter les interventions de I'entreprise, Allier Habitat s'engage 4 notifier auprés
de ses locataires en place & la date de dépert du présent contrat, 'existence et la namre de
cehui-ci, Ces informations seront également rﬂ;:pt'l{éﬁ a chaque changement de locataire,

Allier Habitat s'engage a fournir & I'enlreprizse, au départ du conirat, la lste et leg
coordonnées de ses locataires ainzi qu'd transmettre chague début de mois celles des
nouveaux localaires (charge 3 I"entreprize de transmerire les noms des destinatatres),

B1- Ohjet

Les installations de ventilations mécaniques devront étre maintenues en état permanent de
bon fonctionnement.

La plupart des VMC dans les logements individuels sont installés dans les combles ou dans
les parages.

Dans le cadre du marché d'isolation thermique des combles, il est systématiquement
installé un platelage en bois pour accéder wu groupe VMU, sauf si ce groupe est irés proche
de la trappe d"accds aux combles,

Le tinlaire du présent marché devra, dés sa premidre wvisite, s'assurer du bon
fonctionnenent et de la conformité de 1'installation de VMC, tant sur le moteur que sur le
reseau de gaines, les bouches d'extraction et les grilles dentrée d'air.

Il devra veiller & ce que ces dgquipements soient tous compatibles les uns avec les autres,
que le passage d'air sous les porles soit suffisant, que les systémes de vaniation de vitessc
sodent en élal de fonclionnement. 11 devra verifier que les grilles d'entrée d'air ne solent pas
obstrufes volontairement par le locataire et devra Uinformer des comséquences sur le
logement d'un tel agissement. 11 devra également vérifier 1"éat et le cheminemen: des
gaines souples {5imﬁlm ou isolées) et rigides, le parfait raccordement de ces demiéres au
moteur, aux bouches dextraction et 4 la sortie en toiture.

Il devia relever les nwesures de débil d'air 3 I'mde d'un anémométre aves des valeurs
exprinsdes en m3/Th.

5i une non-conformité ou un dysfonctionnement venait & étre constaté, |"entreprise devrait

en informer "agence d'Allier Habitat concernée sans délai, et éablir, le cas échéant, un
devis de répamation etfou de remplacement.

83— Localisation
},’uﬂt}iémtaliam:u. objet du présent CCTP, figurent au cadre du bordercau de prix unitaires
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8.4 = DPrestations

Tous Jes 3 ans -

Le titulaire devra, impérativement dés la premiére année civile, les prestations suivantes ¢
en fournir la justification & Allier Habitat par la remise d'un rapport détaillé comprenant un
reporiage pholographique avani et aprés, ainsi que les mesures relevées avant et apres
- resserrer bes vis et fils de fixation du moteur et support,
- wérifier |"étamchéité des différents raccords du réseau de conduits,
- wérifier le bon état des manchettes souples,
= werifier la conformité de 1"installation d’ernigine,
le titulaire devea prévoir le mmonage et/on désinfection de tous les conduits de VMO
verlicaux et horizontaux, soil chimiquement, soit mécaniquement,
- wiérifier la parfaite fixation ef le passage des gaines verticales et horizontales,
- wverifier le détalomnage des pores.

- vérification de I"alimentation &lectrique du moteur et de son bon fonctionnement ;

- vérification de la protection du moteur ;

- wérification du bon fonctionnement du vanateur de débit ;

- wvérification du débit de la VMC au niveau des extracteurs et de I'équilibrage ;

- vérification de |'éfat interne des conduits aérauliques ;

- e titulaire devra informer le locataire ot I'organisme d'un état des anomalics
incompatibles avec le bon fonctionnement de la VMC ;

- réglage global de ["ensemble de |"mstallation ;

- contrile et nettoyage des entrées d'air et des bouches d’extraction ;

- viérification de la conformité das entrées d’air et des bouches d'exiraction par rapport
aux débils réglementaires et au systéme installé |

- le cas échéant, vérification de I'étal des piles dans les bouches d'extraction.

8.5 - Entrefien préventif

L'entreprise organisera unc visite annuelle systématique deniretien préventif afin de
procéder aux travaux de vérification et d’entretien sur 1'ensemble des installations décrites
ci-avant.

Ces visites préventives seront anmoncées 15 jours 4 I"avance par la pose d'une affiche dans
chaque cage d'escalier pour les immeubles collectife ou par envoi d'un avis individuel dans

le cas de logements individuels. Ces affiches et avis devront comporter :

= |e nom de I"entreprize titulaire,
s le numéro de téléphonc pour la joindre (en cas d"absence notamment),
» la date et I'heure de passage, précisée 4 la demie joumnée.

En préalable & ces visites, l'entreprise remettra & Allier Habitai, 1 mois aprés la
notification du présent marché pour la 1'" annde et au 1*7 janvier pour les années suivantes,
un planning prévisionnel des visites prévies.,

Les dates de visites devront également &ire confinmées aux agences en méme femps qu'sux
locataines.

L'entveprise devra, avant toute intervention de remplacement d'équipement non prévi aux
articles ci-avant du présent CCTP, informer 'agence concernde ef lui communiquer le(s)

@
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devis ¢correspondant(s) en conformité avee les prix du BPU wravauy PSE 2 du marché ou
hors BPU si les équipements n'y figurent pas.

Une demande d'intervention sera établie aprés accord, Des conirdles seront effectués par
Allior Habitat pour vérifier le bien fondé des remplacements préconisds,

L'entreprise 3’engage 4 mainlenir les installations en parfait ¢tat de fonctionnement et ce,
quel que soit I'élat dans lequel elle en prendra possession a la dale du présent marché, ainsi
qu'i avoir visité tous les logements 4 ['échéance du marché, ¥ compris ceux intégrés en
cours de contrat.

L'entreprise foumnit & Allier Habitat le planning ?révisi-unnﬂ d"exécution 1el que prévu plus
haut ot a en charge |"exécution des prestations telles que décrites au 8.4,

Elle se charge également de prévenir les locataires suivant les medalités déerites
précédemment.

En cas d'impossibilité d'honorer lo ou les visites prévues, l'enireprise en informera
priorilairement le ou les locataires concernés el ¢e au plus lard 3 jours avant |a date prévae.
Elle en informera également et dans les mémes délais I'agence d*Allier Habitat concernée.
Line nouvelle proposition de visite sera alors adressdée 8 tous les miéneasds dans les 5 jours,
Dians le cas ou un locataire serait absent 4 "oceasion d'une visite programmiée, | entreprize
s'engage & organiser un second rendez vous dans les 10 jours suivants.

Cette visite sera considérée comme déjd exdcutée si elle & &8 réalisée dans les & mois
précédents au cours d un dépannage.

B.6— Intervention ponciuclle /dépannage

L'entreprise procédera au dépannage des a ils et & lewr remise en éar de
fonctionnement en intervenant au plus tard dans les trois jours ouveés (du hindi au
wendredi, hors jours fériés) qui suivent 1'appel t€léphonique du locataire ou d'Allier
Habitat.

De i:kll.l.‘- le prestataire devma informer Allier Habitat par mail (retour d'information par
mail})

- 50US 24 heures apréa signalement : pour informer de la date du rendez-vous de
dépannage ;

- gous 24 heures aprés rendez-vous - pour informer du délai prévisionnel de réparation, le
cas échéant ;

- sous 24 heures aprés cldture de I'intervention : pour informer de la clomre de
"intervention.

B.7— Information/ communication
L 'entreprise devra ;

- metire & disposition d'Allier Hobitat les movens humains et techniques indispensables
it la bonne exécution du présent contrat ;

- faire imuimédiatement remonter par mail & Allier Habitat (f art 4.2 du CCAP) 4 "issue
de toute intervention, qu’elle qu'en soit la nature, toute information qu'elle jugera utile
et qui pourrait entrainer la dégradation du logement ou menacer la séeurité des
locataires, comme |

« probléme rencontré lors de intervention ;
+ bouche ou entrée d'air obstroée ;
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« |ogements insalubres ;
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B.8 - Hilan annuel

Le titulaire fournira & chaque fin d'exercice un bilan annuel développant les points
suivanis :

un bilan des inlerventions |

le récapitutatif exboustil des iravaux exdealds dons le eadre du marché ;

des informations péndrales sur les aspects sécuritaires ;

dies préconisations et conseils |

en plus, tous les 3 ans <1 dés la premibre annéde civile, le reporiage photographigque
ainsi que les mesures relevéess avant el aprés intervention,

L] ¥ 1 ¥

Il sera ndressé 4 Allier Habitat, & D"issue de chaque année civile ¢f au plus lard au 31
janvier, en format papler, en recommandé avec accusé réception, et sous forme
dématérializée (au format Word ou PDF).

8.9— Sulvi des interventions / facluralion

Au plus tard le 10 de chague mois pour les prestations d'entretien des VMC individuelles
du maois écoulé, I'entreprise sera tenue de mettre & disposition d'Allier Habitat, par tout
moyen & définir, les fiches d'interventions correspondantes, ces demiéres devant avoir
I"émargement du locataire. Allier Habitat disposera d'un délai d'un mois aux fins de
vérification et constatation de la bonne exécution et de la conformite des prestations.

Pour 1= cas ou 1'entreprise ne satisferait pas & ses obligations, elle encourra les pénalités
prévies au CCAP du présent marché.

Les factures de 'entrepaise pe lui seront réglées que si les modalites ci-dessus ont &1é

respectees, Dans le cas contraires elles Tui seront retournées par lefire recommandée avee
accusé réception, ce qui suspendra auiomatiquement le délai de paiement.

8.10 -~ Hors contrat (sur bordéreau)

Les travaux & réaliser hors contrat feront 'objet d'une demande dintervention de la part
d*Allier Habitat, établic a partir du bordereau de prix de travaux ci-joint (BPU FSEE
travaux), 4 compléter. Les prix seront indiqués HT et mn':pnmdmnr la foumiture, la main
d"ceuvre ef tous matériels, les frais de dnphum:-ml &tant chiffrés 4 part,
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Article 9 : PRESTATION SUPPLEMENTAIRE EVENTUELLE N° 3 ; fourniture,
installation, vérification et entretien de détectenrs avertissenrs autonomes
de fumées

%1 — Généralités

Afin de faciliter les interventions de Ientreprise, Allier Habitat 5'engage & nofifier suprés
de ses Jocataires en place 4 la date de départ du présent contrat, |"existence ot la nature de
cefui-ci. Ces informations seront également rappelées 4 chagque changement de locataire.

Allier Habitat s'engage & fournir & I'entreprise, au départ du contrat, la liste et les
coordonnées de ses locaraires ainsi qu'a mransmetre chaque début de mois celles des
nouveaux locataires (charge i l'entreprise de transmettre les noms des destinataires).

9.2 = Objet

La Prestation Supplémentaire Eventuelle n® 3 a pour objet "installation, la vérilication et
I"entretien de détecteurs avertisseurs autonomes de fumées (liste du patrimoine concemé
sur le BPU PSE3),

Les modéles proposés devront re conformes au décret 0° 2011-36 du 10 janvier 2011
relatif 4 I'mstallation de détecteurs de fumée dans les lieux d'habitation,

La prestation d'installation s*accompagnera de la sensibilisation des occupants au risque
meendie, & I"utilisation et & "eniretien du matériel installé. Un su clair et explicite sera
fourni aux occupants des logements &quipés et au personnel d' Allier Habitst.

Le quantitatif pourra &re modifié en plus ou en moins par avenant.

L'entreprise devra mettre en place I'ensemble des moyens nécessaires 4 la bonne exéeution
de ses prestations et notamment au niveau de outillage, des éguipements de manutention,
des équipements de nettoyage des poussiéres générées par les ravaux, des moyens d'accés
aux plafomds (escabeaux, échafaudages, plateformes) ainsi que des moyens d’évacuation
des déchets générés par sa prestation.

L'entreprise devra prendre toutes les dispositions afin de prendre en compte |a
présence éveninelle de canalisations en dalle,

9.3~ Localisation

Les installations, objet du présent CCTP, figurent au cadre du bordereau de prix unitaires
(BPFU PSE3).

L entreprise doit s"attacher 4 reconnaitre I'ensemble immobilier et repérer les
emplacements des équipements afin de traiter tous les appareils.

94— Nature des prestations & assurer

Le titalaire du marché s'enpage 4 assurer :
# la fourniture et la pose sur la base d'un prix unitaire par DAAF,
# les opérations de maintenance périodique systématique dans le cadre dun forfait par
logement.

Le titulaire présentera un compre-rendu de vérification de ces installations. En plus des

(1,
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observations sur 1"&tat des installations, le titulaire s"attachera principalement a informer le

entant du Maitre d"Ouvrage de tout manquement, de toute non-conformité dventuelle
des matériels visités 3 la mnmim en vigueur ot des opérations de maintenance
comective qui se révéleront n ires,

0.5~ Prestation de fourniture ot pose

9.5.1- deseriptif :

fourniture et d'un DAAF dans les logements, avec installation d*un deuxieme
DAAF pour [.as duplex et d"un troisiéme pour les triplex ;

fourniture ou locataire et au personnel d'Allier Habitat d'une notice sur
Putilisation et le fonctionnement du DAAF (document qui devra dtre
préalablement validé par Allier Habatat) ;

- un quitus {code logement, adresse, dlage, nom du locataire, nombre de DAAF
installé, emplacement du ou des DAAF, remise de la notice) signé par le locataire
lors de la poge, sera remis 4 Allier Habitat ;

- remise d'un rapport relatif 4 la pose des DAAF dans chaque groupe d'immeuble,
en identifiant les logements ayant pu ére équipés of ceux n'ayant potentiellement
pas pu éire dquipés (refus ou absence du locataire) ;

Sur le bordereau des prix uiitaires, le titulaire précisera également son chiffrage pour
les dispositifs destinds aux personnes présentant un handicap (selon descrptif en
9.52.2).

La facturation sera réalisée suivant le nombre de DAAF réellement installés.

#.5.2- Coraciéristigues tecfmigues

Le madéle de DAAF mis en wuvre sera identique pour tous les logements équipds
dans le cadre du présent marche.

- o2 modéle de DAAF devra étre ;

certifit WF 202 DAAF,
. cepifid EN 14604 en conformita 3 la directive des its de la construction,
conforme  aux  directives de  ’élimination déchets  electriques ot

électroniques (DEEE)

9.5.2.1 - Caractéristiques techniques du dispositif de base

Ce modéle de DAAF devra par ailleurs :
. #are mumi d*un capteur type optique,

étre muni d"une diode clignotante (| pulsation par minute environ) permettant a
towt moment de visualiser trés facilement le fonclionnement de | apparell,
réaliser de maniére périodique et aulonome un autotest de bon fonctionnement
de la chambre de détection, de la care électronigue. de la pile et de 1"alanme
sOonore,
étre muni d'un bouton « tést » permettanl de valider par un bref appui, que la
pile ot la siréne sont opérationnelles ; la taille du bouton devra éire suffisante
afin de permettra sa mise en action 4 'aide d'une conne por exemple,

G«;;
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Etre: muni d'un bouton « silence » permettant, en cas d'alerte iniempestive, de
désactiver i' reil pendant 10 minutes,

&tre équipé d'un socle s'installant au plafond 4 I'aide de vis et de chevilles
inclives dans la prestation de pose.

- 2 modéle de DAAF devra également répondre aux obligations suivantes :
permellre une aulonomie de la pile suffisante pour avertir 30 jours & 1'avance,
par un bip d'alerte caractéristique, que la pile est en niveau bas et qu'elle n'a
plus I'énergic nécessaire pour assurer e bon fonctionnement du dis ositif,

. offfr, & travers sa centification ou la garantie explicile do icant, la
pnsslblllle d’une mise en place murale lorsque son installation aw plafond est
impossible pour des radsons techniques qui seront expliciternent justifiées par le
tinalaire et préalablement validées par Allier Habitat,
ére alimenté en 9V par pile lithium cu similaire a la fiabilité éprouvée, d'une
durée de vie garantiz minimale de [0 ana sans remplacement de celleci, et
inaccessible & [Mutilizateur,
étre muni d'un avertisseur d'une puissance de 35 décibels & 3 métres,

Etre muni d*une grille anti insectes,

utmﬂicm-:lm de bien fonetionner dans une amplitude de température de +4°C &
+4

étre a méme de bien foncrionner avec un aux d'humidité de 10%% & 70%,

Etre garanti 5 ans & minima,

permerire ddre intérconnectd avee d'autres détecteurs oo une connexion avec
des appareils pour malentendants ou personne & mobilité réduite.,

9.5.2.2 - Caractéristiques lechmiques du dispositif PMR

Caractéristiques d°adapiabilité au vieillissement de la population ou aux personnes
handicapées : le matériel doit #re compatible avec des accessoires venant s"ajouter

nt 'adaptation 4 tout handicap ot notamment pour les personnes
malentendantes ou les personnes & mobilité réduite,

a) Repurt d’alarme DAAF EN 300220-3
dispositif normalisé de report d'alarme pour personne déficiente,
alimentation 230 V, pile rachargeable,
boitier mural lumineux el boitier vibrant sur fonction radio en inlerconnexian
aver le DAAF (garantie 5 ans) ;

by Cunnnmtlﬂ déportde / télécommandée de DAAF EN 300220-3

dispositilf  normalisé de commande déportée par boitier mural oo
télécommandde pour personne & mobilité réduite,
dans le cas d"un équipement non raccordé sur seclenr, fonctionnement radio,
bowton test, bouton silence ef bouton localisation,
test & commande murale ou tElécommande garantissant des fonclionnalités de
test el interruption d'alerte intempestive.

Ce dispositif permet d'assurer towles les fonclionnalités du DAAF posé

réglementairement.

e} Coussin vibrant relié & dispositif lumineux EN 300220-3 relais du DAAF installé

pesitionnable sous I'oreiller ou dans la poche relié au DAAF.
Ce dispositif est utile la nuit pour avertir les personnes malentendantes d’une

alamme.
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d) Détecteur autonome avertisseur de fumée incorporant un flash lumineux ou flash
lumineux raccordable sur DAAF dd:l:ril&:]u! haut
durée de fonctionnement minimale de 5 ans et dont 1"sutonomie est garantie 5
ans,
flash fonctionnant par intermittence.
Ce dizpositif est utile le jour pour averfir les personnes malentendantes d'une
alarme,

0.5.3- Miseen avvre :

Un planning de pose sera soumis & Allier Habitat pour validation 1 mois aprés la
notification du présent marché.

L'ingtallation des DAAF se fera du lundi au vendredi de 8h & 19h, Le samedi matin
de Bh & 12h sera réservé prionitairement pour les locataires absents lors du premier o
du second passage.

Cies visites seroni annoncées 15 jours & ["avance par la pose d'une affiche dans

chaque capge d escalier leg immeubles collectift ou par envod d'un avis
individuel dans le cas logements individuels. Ces affiches et avis devront
eomporter :

+ le nom de "entreprise tituluire,
* le numéro de téléphone pour la joindre (en cas d*absence nolamment),
» la date et |'heure de passage, précisée 4 la demie joumée,

Les dates de visites devront dgalement &tre confirmées aux agences en méme temps
qu'aux lecataires.

Allier Habitat fournira au titulaire la liste des localaires (code logement, mom,
prénom, adresse) avee, dans ln mesure des informations 4 disposition d* Allier
Habitat, le numéro de téléphone.

Bn cas d’absence d'un locataire, un avis de douxiéme passege sera déposé dans sa
hoite aux letires : il proposera une nouvelle date de passage précise 4 2 heures pres ef
le numéro de téléphone du titulaire afin que le locataire puisse modifier le rendez-
VOUE.

En cas de deuxiéme absence, un trolsiéme passage sem effectué dans les mémes
conditions.

En cas de nouvelle absence, le titulaire avisera I'organisime. Allier Habitat adressera
alors un courrier de rappel aux locataires concemes, les documnents décrits ci-tlessus ¥
seront joints, afin d'optimiser le taux de pénétration dans les logements pour atteindre
I'objectif de 100 %.

En cas de refis istant d'installation oo d°i ibilité technique d'installation
ditment justifié, le titulaire en avisera Allier Habitat dans le cadre de son rapport
mensuel (article 9.9).

Dans le cadre du bon fonctionnement des apparcils aprés mstallation, un essai sera
réalisé en présence du locataire.



D34 - Bensibilisation au regue incendie ef formation a | wiilizalion des DMAF

Ce volet des prestations est eszentiel & la bonne prise en compte du dispositif DAAF
par le localaire.

Un support papier détaillé et trés explicite (texte et graphismes simples...) sera remis,
aprés validation par Allier Habitat, danz le cadre de la sensibilisation au risgue
incendie et de la formation & ulilisation des DAAF.

L entreprise devra également remettre aux locataires :

¥ une notice d"utilisation et d"entretien périodique de I"apparei] qui peut Etre couplés
au support de sensibilisation au risque incendie &f de formation 4 ["utilisabion des
DAAF ;

¥ une attestation dinstallation relatant la certification de "appareil.

L'emtreprise devea, aprés chaque intervention, faire signer, pour chague lo

traité, une fiche d'intervention (modéle & définir en accord avec Allier Habital) a
l'accupant. Une copie de ces fiches sera systématiquement remise a Allier Habitat
avart réception des prestations.

En cas de refus de signature de la part de I'occupant, 1"entreprise en avisera Allier
Habitat et le précisera sur la fiche d’intervention.

Dz démonstrations seront mises en euvee dans le cadre de la formation i
["utilisation, Elles porteront sur les points suivanis -

- ezsai par le bouton test de déclenchement réel du DAAF,

- wérification du déclenchement de ka diode lumineuse de détection,

= conirdle de la durde pormale de déclenchement de 1"alarme et de son maintien du
niveau acoustique,

- information sur les tests et "entretien périodique A effectuer afin de contrdler
réguliégrement le bon fonctionnement de ?‘appﬂrﬁi]-

3.6 = Prestation de mainienance

8.6.1 - Mointerance periodigue

Tous les appareils seront vérifigs au moing une fois an. En Fré-ajahl!-: A ces visiles,

F'en ise remelira 4 Allier Habitat, 1 mois apres la notification du présent marché
pour |I lére année et au ler janvier pour les années suivantes, un planning
prévisionnel des visites prévues.

Les dates de visites deveont dgalement &tre confinmées aux agences en méme tomps
quanx bocataires

Ces visites pourront 2re effectoées en méme temps que 1a visite d’entretien annuelle
prévue dans le cadre du marché initial, ou lors d'interventions de dépannage. sous
réserve que le délai restant & counr jusqu'd la date prévue jusqu'h la prochaine visite
d’entretien annuelle n*excéde pas un mois.

L."entreprize réalizern cetie prestation selon les recommandations du fabricant du
DAAF et & minima les prestations suivantes

= cxsml par le bouton test de déclenchement du DAAF,
= verfication du déclenchement de la diode lumineuse de détection,

@
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- conirdle de la durée normale de déclenchement de "alarme et de son mainiien du
NIVEaL Acoustiqee,

- aspect extérieur d'encrassement du détecteur par contrdle visuel,

- remplacement des piles ou de 1"appareil quand cela s’avére nécessaire,

- vérification de la bonne implantation du détecleur en fonction de I"ambiance du
logement,

- rappel des informations sur les tesis et I'entretien périodique 4 effectuer afin de
contrdler régulidrement le bon fonctionnement de |"appareil.

La titulaire s'e d poser un détecteur de remplacement en cas de défectuosing
conslatée dans les 5 ans en fonctionnement nonmal.

L entreprise devra, aprés chaque intervention, faire signer, pour chaque DAAF, une
fiche d'intervention 4 I'occupant. Une copie de ces fiches sera systémaliquement remise
& Allier Habilat avant réception des prestations.

En cas de refus de signature de la part de 1'occupant, I'entreprise cn avisera Allier
Habitat et le précisera sur la fiche d’intervention.

uwe mois, & I"issue des interventions, ’entreprise remettra @ Allier Habitat un bilan
précisant |cs interventions de vérification et de maintenance réalisées par logement.

Ce bilan sera présenté sur support papier ainsi qu'su format informatique. A la suite, le
preslataire complétera le re%r:sl.m sécuriléd en indiguant loutes les interventicns
effectuées avec mention des dares, heures et émargement du personnel du tinlaire. Le
représentant d'Allier Habitat pourra procéder périodiquement & une vérification de ce
registre de sécurité qui pourra également servir de référence, s'il y a liew, pour la
fixation du montant des pénalités de retard prévues au marche.

Chaque année, le titulaire remet obligatoirement un rapport faisant apparaitre, par
f;wpe immobilier, les prestations effectuées pendant I'année précédente au litre de
‘entretien, selon "article 9.7 ci-aprés.

9.6.2- Malmenance correclive

En cas de non-fonctionnement (appareil hors service) ou de mauvais fonctionnement de
Iapparcil pouvant affecter la sécorité des persomnes, l'entreprise procédera au
:l&pas::fc des appareils ot & leur remise en éiat de fonctionnement en intervenant au
plus dans les 14 heures qui suivent I'appel té}éphonique du locataire ou dAllicr
Habitat.

Le délaj court & partir du signalement de la paune aw prestataire, par Allier Habitat ou
par utilisatenor.

¥ Signalement entre Th et 17h du lundi au vendredi (hors jours firiés) : le délai
maximum de réparation est de 4 heures

¢ Signalement enire 17h et Th du lundi au vendredi (hors jours fériés) : le défai
maximum de réparation est de 14 heures

Signalement du vendredi 17h au lundi Th et jours fériés : la réparation deit
#tre realisée duns la journée ouyrée sulvante

Toutes les prestations d entretien doivent étre réalisées sur le site. Le titulaire doit donc

¢tre pourvy d’un stock de pieces détachées nécessaires 4 la réalisation des travaux dans
fes délais prévus,
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Les pénalités applicables sonl celles décrites dans I'article 11.2 duo CCAP, alinéa
« Imerventions urgentes », soit S0 €HT par heure de dépassement,

9.7 - Information f communication
L’enlreprise devra :

- medire & disposition d”Allier Habitat les moyens humains et techniques indispensables
i la bonne exécution du présent contrat |
= fnire immédialement remonter par mail & Allier Habitat (cf ant 4.2 du CCAF) a [Missue
de toute intervention, qu'elle qu'en soll la nature, toute information qu’elle jugera utile
et qui pourrait entrainer ln dégradation du logement ou menacer la sdcunité des
|n-ualﬂi|'ﬂ5, GO :
r-roh]érn: rencontré lors de |'intervention |
opements insalubres ;
5 atr.:

08— Bilan annmel

Le titwlaire foumira & chaque fin d'exercice un bilan annuel développant les points
guivants :
- un bilan des interventions ;
= le récapitulatif l::h-lusufd-:.l travaus exdcuids dans le cadre du marche
des informations géndrales sur les aspects séouritaires |
- des préconisations el conseils ;
= le rappont identifiera clairement, en les (dentifiont, les logements ayanl pu étre dquipds el
ceus n'ayant pumm:litmmt pas po étre équipds (refios ou shsence du locatmdre) ;

- un compie-rendu de conformilé faisact notemment appasailoe :
. le nombre de [ogements équipés,
. e nombre de logements non &quipds et le motif,
. e bype et 'homologation des détecieurs mis en place.

Il sera adressé & Allier Habitat, & ['issue de chague année civile et au plus tard au 31

Janvier, en format papier, en recommandé avec accusé réception, et sous forme
dématerialisée (au format Word ou PDF).

9.9~  Suivi des interventions / facturation

Diuirant la premidre annde civile, au plus tard le 10 de chaque mois pour les installation de
DAAF du mois écoulé, I"entreprise sera tenue de mettre  disposition d'Allier Habitat, par
tout moyen a définir, les fiches d'interventions correspondantes, ces demiéres devant avoir
|*émargement du Jocataire, Allier Habitat disposera d'un délai d'un mois aux fins de
vérification ct constatation de la bonne excoution et de la conformité des prestations. Clles
préciseront le code logement, 1'adresse, ['étage, le nom du loecataire, le nombre de DAAF
installés, leur emplacement, et précisera si la notice a été remise.

En cas de relus persistant d’installation ou d'impossibilité technique d’installation diiment
justifiée, le titulaire en avisera Aller Habitat dans le cadre de ce rapport mensuel.

Les années suivantes, au plus tard le 10 de chaque mois pour les prestations d'entretien des
DAAF du mols écoulé, I"entreprise sera tenue de metire 4 disposition d'Allier Habitai, par
tout moyen & définir, les fiches d°interventions correspondarntes, ces dermeéres devant avoir
I"émargement du localaire. Allier Habilat disposera d'un délai d'un mois aux [ins de
vénfication et constatation de la boone exécution ¢t de la conformité des prestations. Ces

&
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fiches serontl accompagnées d'un bilan précizant les interventions de vérification et de
maintenance réalisées par | t. En des observations sur I'éat des installations. le
titulaire s'attachera principalement & informer le représentant du Maitre d'Ouvrage de tout
manguement, de toule non-conformité dventuelle des matériels visivés 4 la réglementation
en vigueur ¢t des opérations de maintenance corrective qui se révéleront nécessaires.

En cas de refus persistant du locataire, le titlaire en avisera Allier Habitat dans le cadre de

ce rappori mensuel.

Pour le cas ol "entreprise ne satisferait pas 4 scs obligations, elle encourra les pénalités
préviees au CCAP du présent marché.

Les lactures de |'entreprise ne lui seront réglées que si les modalitds ci-dessus ont été
respectées, Dans le cas contraires elles lui seront retournées par leftre recommandée avec
accugéd néoeption, ce qui suspendra automatiquement le délai de paiement.

210 - Bilan de fin de travauyx

En plus du bilan annuel, le Tiwmlaire s"engage 4 remeltre le Dossier des Ouvrages Exécuics
complets a Allier Habatat aprés la pase compléte des DAAF.

Ce dossier sera composé de

|"adresse de cheque bitiment équipé,

la fiche technique du matériel implanté et les documents attestant de sa conformité,

le code du logement, I'adresse, 1"étage, le nombre et I'emplacement des DAAF,

la totalité des quitus signés par les locataires,

un PV de réception joint au dossier sera visé par Allier Habital aprés contrle et
validation des pitees.
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MARCHES DE TRAVAUX

£ ._P:ﬁm,_.. Habitat

— — Ofpice Public de I'Habutar

ALLIER HABITAT - OFFICE PUBLIC DE L'HABITAT
SERVICE PATRIMOINE ET DEVELOPFPEMENT

17 RUE DE VILLARS - C5 50706
037 MOULINS CEDEX
TEL: Td=T0-44-47-T0

REFECTION ENTRETIEN DES PAPIERS PEINTS - PEINTURES
SUR DIFFERENTS SITES DU PATRIMOINE D’ALLIER HABITAT

ANNEES 2014 a 2017

LOTN® 1 -Secteurde cyssSET/GANNAT/SAINT-YORRE

Bordereau des Prix Unitaires
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_N SARL DIAZ ENTREPRISE A MMM 6 30 L5 o L b b L LS 0w NOUVEAU B.P.U MOINS 4%
| 117 avenus da Thiers -03270 SAINT-YORRE BORDEREAU DES PRIX UNITAIRES Saine-Varre, fe 28 movembre 2013

1 - Cubsine 4406 | 52,70 | BO35 | 97,37 | 143,02 | 208,80 | 146,40 § 301,20 | 136,80 | 431,60 | 575.07 | 204,00 | 12,25 | 5735 | soen | 2e00 48,00
2 -Salle d'asu 19,58 § 2342 | 3571 | 4328 | 66,23 | 12528 6780 | 130,72 | 8208 | 25896 34504 | 17620 | 634 | 2086 | 3500 | 2500 26,00
3-WC 490 | 586 | 853 | 1082 | 1656 | 7517 | 52,70 | 108,43 | 49,25 | 15538 | 207,02 | 105,84 | 634 | 2966 | 3600 | 2400 12,00

¢ - Cage descaliery 19,58 | 2342 | 3571 | 33,28 | 6623 26726 187,39 | 385,54 | 175,10 | 552,44 | 736,08 | 376,32 | 4,22 12,73 | 24,00 24,00 60,00

_m-m_._wf 379 | 1,71 | 1786 | 2168 | 33,12 | 83,52 | 58,56 | 12048 ) 572 | 17264 230,03 | 217,60 | 2365 | 11075 | 134.40] 2400 43,00
T.mmw.._.. 107,71 | 128,83 | 196,42 | 238,02 | 364,28 | 292,32 | 704,96 | 421,68 | 191,52 | 604,23 | 205,00 41180 12,92 | 6526 | 7TA30 24,00 RS
1 - Chambra 48,96 | 58,56 | 89,28 | 108,19 | 165,58 | 208,50 | 146,40 | 301,20 | 136,80 | 431,60 | 575,07 | 294,00 BOZ | 37,57 | 4560 24,00 72,00

r.g 12,58 | 2342 | 3571 | 43.28 | 66,23 | 154,51 ] 108,34 | 227,68 | 101,23 | 319,37 § 425,54 | 217,56 | 23.65 | 130,75 | 134.00] 1200 48,00

_wr_n___..i 14,69 | 17,57 | 16,78 | 32,46 | 49,67 | 1o022] 70.27 144,58 ] 65,66 § 207,17] 276,03 | 141,12 | 634 | 29,66 | 3500 1200 14,00

_ (kP Ealoulbe cibpart s erce ) z_ﬂ__l n_.li b Dz clea ﬂllu!..:l _ 2400 = |— 33,60 _ 43,1
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m___.E. DIAZ mz._ﬂm_hm._.mm * BFU TRAVALIN OF FEFECTION DES PARERS PEBTE PRIRTURES 2014 8 3T

| 117avenue de Thiers 03270 SAMNT-YORRE | BORDEREAU DES PRIX UNITAIRES

Saini=Tone, & 28 sovembea 2013

| - Unid PRIX UNITAIRE H.T
427 - Une cotpehe §'impression sur murs ou platonds le e? 278
(4.2.2 - Projection dandusit typs VF 60 ou poutislatte (lype Goulhes PH) o m* 7.20
4.2.3 - Dispose fatence et réfection du suppor ta m" 14,21
424 - Foumitum & pose de faloncs 1515 ou 108x 108 sur suppon sain, compes anchilt ' stanchiitg, baguatte d'angle, joint silicone fa md 31,20
4.2 5 - Paintures Sur ouvrages bolg e m* 1201
£.2.8 = Painbure sur pustags métaliqualfi hemd 1201
ﬁu.q%ﬂma_Ei..uiui.ini!_.._iﬁu!Emgunuawfuﬂﬁiiiiir&; unitl 1,648
+ub-§iw3§§§"§iﬂﬂ§3ﬁmn§£ le T.7E
4.2.8 - Rebouchage de rous ou impacts (ptaire, placo, bo) it 3,65
4210 - Travaux prépanmtoines sur murs tamt 5,57
4217 - Pose 06 1ol 00 VaIre BU Burs la m" 5 B
4.2.12 - Deus Goushes de painbars satinde sur murs lem* 12,01
£2,13 » Foumihsreg of poss do papler palnl sir mws In 5,47

A . Saine-Yorme b2 1H meve e 20313

Cachet ot signalure de Mentreprise précédes do I rention “Lu et approuye”

u.n.,.LCn .ﬂu___ Q.*lﬂ.a._._.buf_rf_. r

=



MARCHES DE TRAVALUX

ALLIER HABITAT - OFFICE PUBLIC DE L*HABITAT
SERVICE PATRIMOINE ET DEVELOPPEMENT 27 RUE DE VILLARS - CS 50706
03007 MOULINS CEDEX
Tél: 04-70-44-47-70

SN Allier Habitat

— 3 _ Ohfice Public de (' Habila:

REFECTION ENTRETIEN DES PAPIERS PEINTS - PEINTURES
SUR DIFFERENTS SITES DU PATRIMOINE D'ALLIER HABITAT

ANNEES 2014 a 2017

LOT N°2 - Secteur de Cusset: Varennes
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Prix an € HT
au forfait
par pibce

!.giﬁﬂﬂiﬂwisgnﬂr 2T

BORDEREAU DES PRIX UNITAIRES

1 - Cuisine 63,00 | 49503 | 4500 E“F.H_ 157.50 150.00 | 125.00 | 150.00 | 28500 | 427.50 ANBTE | 15.00 | 1500 | o T 20,00
2 -Safle deay 36.00 | 3500 | 36.00 | 7200 | 20800 | 11200 B600 | B00O [ 3500 | 18240 | 27360 | 18750 1500 | 1500 | 30.00 .00 Fai k]
J4NG 1000 | 1000 | 1000 | 20000 | 2000 | s200 | B3o00 6300 | 6300 (11970 [ 17985 { 110,70 1500 | 1500 | 30000 700 20,00
4-Cagadascalier] 3500 [ 36.00 | 26.00 | 72.00 108040 § 231.00 | 198.00 | 165.00 | 198.00 376,30 | 564,30 | 207.55 | 15.00 | 1500 | 3000 .04 2000
&= Enfréa 600 | 1600 | 16.00 | 2200 | 2800 73.50 | 63,00 | 52.50 | 63.00 | 119.70 17855 | 12967 | 1500 | 1500 | 3o0.00 T.00 20.00
G- Sdjour 154.00 § 132.00 § 110.00 | 265.00 | 396.00 | 224,00 | 192.00 | 16000 | 19700 35450 1 54720 | 39520 | 15.00 | 1500 | 20000 7. L)
T = Chutimibes 000 | 60.00 | 50.00 | 120,00 | 18000 | 210.00 1B0.00 [ 15000 | 185,00 | 242 00 muw.._H.__ P50 § 1500 | 1S.00 | 3000 7.00 2000
8- Dégegement | 32.00 | 32.00 | 32.00 | 64.00 | 2600 | 126.00 | 10800 | 90.00 | tos.00 2033 | 307.80 | 22230 | 1500 | 15.00 | 3040 7.0 20.00
9 = Colibar 2700 | 2700 [ 2700 | =400 | 8100 | 12850 18180 | 5250 § 11100 | 210,94 .w.._.m.mu 2847 | 1500 | 1500 | 30.08 2,040
Fuprtal dépdoaament
& € HT

= [l 4 .“iq1.... 1§
e, o I A 50 FARTIES-S06-ALE
Fax 04, TRADBELES Motde 06.08.92.37.70



50.00
Unitd Prix an € HT
4.2.1 - Lina oouche dimpression sur murs e plaknds ke m* i
hu.u-iaafn.&nﬁiignstﬂg%?gi PH) be mt 6.0
433 - Demnss faTence i nhfection du sunoon em* 10
4.2,4 - Fournitune ef pose de toence 18015 oo 108108 aur supper sain, compris enduit o dtanchéits, bagustls d'angle, joinl silicone ke m* 34,20
425~ Peinlures sir cuviages boky b 12.00
4.2.5 - Poisture sur owvrage melaliques i ks mi i85
.ﬂ.w-12355_1E-Erﬁtﬁirﬁﬁ.qﬁiﬁﬁméﬂsﬁi&iaqﬂﬂg s 300
..m.n-gﬂgqgﬁgnzéﬁinﬂig Ie m* T7.20
428 - Rabouchage de frus ou impacts (pléte, plsco, bols) Liriod 1.55
4270 - Travaus, prsparalnines o murs Im m* .00
4217 = Posi de tolle de verme sur mags la m* 6.00
4.2.92 - Dot conches de palniure safinés sur furs = m* 5.00
(4213 - Foumndurs el poss da papisr padsd sur murs la i 5.00




i E B
MARCHES umm_ﬂ__wmw_..ﬂ,_ 2 ..\”l Allier Habitat
% S wln i e b ; Oppice Public de 'Habirar
§ £ a3l &
o = ”_Hw R = | ALLIER HABITAT - OFFICE PURLIC DE L'HABITAT
) W._ e _W _ m SERVICE PATRIMOINE ET DEVELOPPEMENT
5~ WA_.D o2 27 RUE DE VILLARS - CS 50706
@ i Mo 03007 MOULINS CEDEX
W ..ﬂ_n 11 Tél: 04-70-44-47-70
~ 5
. <X

REFECTION ENTRETIEN DES PAPIERS PEINTS - PEINTURES
SUR DIFFERENTS SITES DU PATRIMOINE D' ALLIER HABITAT
ANNEES 2014 a 2017
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BF - TRAVALR D REFECTION DES PAPERS PEMTE FEMTLARES 24 & 4T

BORDEREAU DES PRIX UNITAIRES

9i-
16.46 3550 | 2048 | 4516 | 69.14 | 7630 | 68.49 | 82.12 | 8632 | 15288 | 157.10 | 157.08 | 40.06 | 4553 | 70097 06 O7 R4.07
2 Saln Fony
i 411 | BBE | 737 | 11.29 | 2017 | 19.08 | 1712 | 2053 | 2158 | 122 | 4582 | 3927 | w042 | 1138 | 2070 B 0 98,08
1646 | 3550 | 2948 | 4506 | 8067 | 7630 | 6849 | R217 | 8537 | 152.88 | 183.29 15708 | 4046 | 4553 | 82.80 E5.04 9.8
4 - Cage dascalier
= B.23 1775 | 1474 | 2258 | 4033 | 3815 | 3424 | 4106 | 4316 | 7644 | 9164 | 7ES5a | 2023 | 2276 | 414D 5.0 og.08
T D055 | 195.27 | 162.36 | 248.4 | 380,20 | 419.65 | 376,68 | 451,68 | 474.78 | 840.84 | B64.07 | B63.94 | 22253 | 250.40 | 390.32 | 96.07 168.14
s 4116 | 88.76 | 7371 | 11291 | 17286 | 190,75 [ 171.22 | 205.31 | 21581 | 38220 | 20278 | 30270 [ 10115 | 21387 | 17742 | 28.04 B4.07
| 1686 | 3550 | 79.48 | 45.16 | 8057 | 7530 | e ; 32 | 15288 | 183 7. 45 | 4553 | 8280 | 5604 08
s BO S| 8212 | 86 29 | 15708 | 445 oH
i 1235 | 2663 | ZL11 | 33.87 | 6050 | 5723 | 5137 | 6159 | 6474 | 11466 [ 13747 [ 11781 | 2035 | 3435 | 6210 E6.04 8 08




pu.dpirﬁsni_ﬂ.ﬁiﬁﬂ?g ) e L — 6.25
422 - Projection dandult type VF 50 ou gouisatts (fpe Gouthat PH) i 31.00
4.2.3 - Dépese talance of séfeckon dy suppart o WM
4.2.4 - Fourritars &t pose EESEAT;E.EE*E.&EES;EH.;iaiqﬁﬁia.u#ﬂfn__mim.wi-_mﬂd la m* 6745
4.2.5 - Peintures sur auvrages bols et 16.25
426 - Peinfure sur tuvrage métaliquaiPVc o 16.01
a.m.ﬂ-ﬂﬁ.ﬂ&ﬁnﬂnﬂuig%!vﬂgqnbuiju couchas g painture ou lasurg unie 1230
4-2.0 - Reprisa par pachonnage d'endult type VS0 ou goutsletis (type Gouliet PH) P L)
Pu.w-gﬂﬁnﬁniuﬂnﬂiﬂﬁaﬁmﬁ.gfi — LR )
4.2 10 - Travaus préparaisines sur murs S 818
4211 - Peas de folde doverns suf muss I 134
4.2 12 - Dour couches da peintuere satinde sur murcs ot 11.80
4213 - Fowmilure &f pose de papier paint sur mun ot 1285
T LLAVERMEE. ol ATHER0E,

Cached & Pgmum?::iﬂﬁ%nﬁ—uﬂm_é f "Lu &l approgws™ ?n#ﬂﬁ«ﬁc% .Hh...—.um._._m.?hnm P. 03



MARCHES DE TRAVAUX N Allier Habitat:

_.,-,..
iy Ufflce Public de I'Hahitar

ALLIER HABITAT - OFFICE PUBLIC DE L"HABITAT
SERVICE PATRIMOINE ET DE VELOPPEMENT
27 RUE DE VILLARS - CS 50706
03007 MOULINS CEDEX
Tél: 04-70-4d-47-70

REFECTION ENTRETIEN DES PAPTERS PEINTS - PEINTURES
SUR DIFFERENTS SITES DU PATRIMOINE D’ALLIER HABITAT
ANNEES 2014 a 2017

— o L y,

LOT N3 - Secteur de YZEURE
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Bordereau des Prix Unitaires
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et NG WOUVRAGE.

= ALLIER HABITAT {

- 21, rue de Villars - 03000 MOULINS i
ACCORD CADRE DE TRAVAUX

REFECTION ENTRETIEN DES SOLS VINYLIQUE ET BOIS SUR
DIFFERENTS SITES DU PATRIMOINE D'ALLIER HABITAT ANNEES
2016 A 2019

LOT N° 1 - SECTEUR DE CUSSET 1 “

B EREAU D RIX UNITAIRES
Tochea T

A LE VERNET LE 16 SEFTEMBRE 2018

AFSURANCE PROFESSIONMELLE S/MABPT Clamont-Fr 10 wa fdarmoabal - CE3001 1 - 3037 Clamnond-Forzad cogas 1
1, me de o Loge, 93700 L€ YERNDT
Fieh, 04 M) 90X 50 &7 Fax 1 (4 70 20 53 75, solconcepe@adip- =i —
| ELAEL B coaqribad de TEDDLORL £ BCS CUSSET 70U US54 BOF 2 faa 08 & APF 4338} .
WA Ipdracommunar &tre @ FRO1 200550



BFU - TRAYALR DE REFECTION DES S0LS 2018 & 2015

BORDEREAL DES PRIX UNITAIRES

At | Désignation des ouvrages u PuU,

2 PRESTATION A REALISER
T T m . =

il:lﬂrpcrﬂﬂl I'ancien ravitemeant non amisntd ¥ compris Svacuation m? 7.50]

258 Diposa da l'ancien revdiemant amianls, y compris évacuation on canta agnie avec - a0
faurmibure du bordensau da sub das déchats EEI

23 / REVETEMEMNT DE SOL VINYLIQUE

- . == T

231 [Fourniture st pose colike da ravatament da ol vindique en 1éa, compris regréage im® 41,50

2332 [Foumiture ot pose colfée de revilamant de sol vimyligue en dalles, compris ragraaga mt 44,00

233 |Foumaure af pose colliéa de revétemant de sol vinySque an lamas, compris ragréage m? 45,00
Fournibure el posa bve ST 500 amlanie de revaiement de sol vingligue an 16 [samels ———
234 F"-"I: Mnﬁa}. mrrmfh adhuH’ Mrsa &N cauvrs aprés mise en place dune sous mt | | 5700 J

' pm-u fmant O S0l virylque en 1S |SUr anvers ;
2386 I'huu'n]n. mnrin ndhmr Hha B CELvre apmsnm en place dun adhési en pariphéde | m? 38,00
al

Foumilure ef pose libre sur sol amant da revatemant de ol vingiquae en dalles o 4T ED
plombanies -

FoumBure al poes libre sur ol amiantd de revilement de sol vingligue en lameas - 48,20
clpsables

Foumliture el pose cobde de revatermnent de sol vinvliigua en 148, sans dépose ol 3ans - 1
Tagreags v

2.4 : REVETEMENT DE anuudm ,
544 Fumﬂuraﬂmmrﬁmrlﬂmpnnm lmﬂudapurqual.dﬂna en respaciant e | as.uui

2.3.4

23T

238

Fapalsseur du maldriau edstant sans pus valus

549 |Foumiure el posa, en réparalion ponclualle, de parqual mosatqus en chine, en - o0

: respactant Mépaizsaur du matérau existant aans plus value a8,
24.3 |Rabolage complel de |a plice concameés sans ancausliquage m® 22,00
244 |Réparation poncluelle: recollage en consenvalion, reclouage lames ou dalles da parquet | haure &880
745 |Entretian des parquet bols traditonnads, pongage fin, 1 couche fond dur, 2 couches de :

: i a8, 44

Avitriicabaur
5 ' BARRE DE SEUIL j
- —

251 |Fownllure el pose de barre de sewl visséea (hora amianis) mil f,00|
25.2 [Foumnitwe et pose da barre de seull vissdes en sous section vV ml 140,00
253  |Fourniture ai pose oe barre de saull coilée mi 8,00

Faga 213



BPU - TRAVALIR DE REFECTION DES 50LS 200G & 2018

Art Désignation des ouvrages 1} F.Ll.

28 lfal;.urlm joinl souds mi 1.50
27 | Décapage des revilemants non améaniés (dates. lames ou ks PVG) m® 12,20
28 |Metslisalion des revétements non amianté (dalies, lames ou l&s FWC) m" 1-|.:I,1E|
29 |Fourniture et pose plinthe plasiique hauleur 6 cm ml 12,30
210 |Foumilure et posa 96 naz de manchs i 12,80
21 !Hagrém pongage (fourniture et main d'couvra) m* 10,80
212 |Ragréage fibeée, pongage (Fwniure st main doswdra) m? 18, 11]’
213 |Réparadon panciuslle en conservation neurs 39,00
214 1EII.tEH di sol ou murale (hors amianie) u 111.4({
215 |Butéa de eol ou murale en sous seclion IV u ‘bm,lilﬂl
218 Réfeciion des joints entre plinthes e sols de outes natures {mortier & jofnl ou mastic mi ".lﬂl

acrylique)

217 |Welloyage des sols consanés par lassvage m' riﬂl

A LE VERNET, LE 16 SEPTEMBRE 2018

Pour la Sarl Sofconcepl
Le Gérant Mr PENA Jacques

REVETEMEMTS SOLS & MURS

1, ru

“p¥200 =

Pege 33
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ALLIER HABITAT

Sarvice lridigue, marchiés et fontier
flme BERTHOLIER Christel

27, rue de Viflars

Q3007 MOULINS cedex

la Vernet, le 16 saptermbra 2016

DBJET : Procédure adaptée ouverte Article 27
AFFAIRE n® : 1BENTSOL/ 1 REFECTION ENTRETIEN DES SOLS VIMYLIQUES ET BOIS SUR DIFFEREMTS S:TES DU

PATRINOIME D ALLIER HARITAT AMMEES 2016 4 20019
LOT N* @1 : Secteur de Cussat 1 et Secteur de Cusaet 2

Mlacdama,
Suite 3 votre mall veullier trouver ei-dessaus bes dlidments de réponse b vas questions ains! que nos nouseawx BRL,

Article 2,3.4 ¢ La sous-couche de désolidasdentian ect vandue unilgerment 4 la babineg de 90 e Mous gvons teny
compte dans notre prix unitaire de 1 contrainte d achatar une bobie san: connsitre les quantités & mettre en
oeivre. Commercialernent, dans nos nouveaus BPU, nous la prenons & notre charge.

Article 2.4.5 : Matitre premidre 6 85€/m? - Main d'oeuvre 29.25¢/m?
Article 2 5.3 ; Matitre premigre 4 30€/m® - Mam o' couvre 3.70E/m?
Article 2.6 - Matiére pramiére 0506 /mi - Main d'ceuvre 1.00€/m*
Article 2.7 : Matiére premitre 1.806/m? - Main d'azuvre 10.50&/m?

Article 2.15 . Matiére premidre et EPI 25 20E/u - Mains d'cainvre, administratii, traitement du matésiel et des
déchets 114.80 £/u

Articles 23 1 et 232 Aprés ndgociabon avee notre fournissewr et sous rdserve de stocker les revizemants an
quantité plus importante qu'lnitislement prévue, nous svans pu obtenlr une remise complémentalre, que nous
réparcurtons dans notre BRI

Articles 135 - Nous avons intégeé par erreur une prestation qui n'est pas ndcessalre pour cet articie, nous Favons
rectifid gur notre nouveau B0

Veulllez recevolr, Madama, mes sinchres salutations,
Le Gérant
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BORDEREAU DES PRIX UNITAIRES

indice 1
Art Désignation Unkté | Prix HT
2 |Prestations & réaliser
2.21 (Dépose de lancien revatement non armiantd, y compris &vacualion m* |5 &8
5 5 o |DéposE de fancken revétement amianké, y compris évacuaBon en cenire agréd avec m | RES

lmlurm du bordersay de suivi des déchats (4
2.3.1 |Foumiiure et poss collde da revilement de sal vinylique en s, compris ragréege m 1;_5!55
2.4.2 |Foumiture el pose colide de reviétement de sol vinyliqua en dakes, compris mgriage m® #%"‘ﬂ
23.3 |Foumniture et pase coliée de revitement de sal vinylique en lames, compris ragrisge L 177 PN

Fourniture et pose libre sur sol amiants de revéiement de sol vinylique en 165 [semalls PVG
2.34 |ahvéolaire), compris adhéelf. Miss an cauvre apris mise en place d'une sous couche de LU = P

{oint sedon art, 2.5 S d

Fumﬂnﬂpmlnnrmm&mmmhmﬂiﬂhlmmlh{wm

2.3.5 |feutre), compris adhésif. Mise en couvre aprés mise en place d'un adhésif en périphéde sten | m 48,20
il sedon art. 2.6).

2.36 |Foumiture ¢ posa ibrs sur sol amiantéd de rvétement de sol vinylique en dalles plombsntes | £8 30

237 [Fourniture et pose libre sur sol amianié de revétement de sol vinylique &n Emes clipsabies m* E’-"‘Lin

Fousrniture at colide de revitement de sol vinyliqua en Iés, sans et sans
g3 FOuUETaie ot pase " - ™ 25,5

ragreag
241 meummmmmm.mmd-mummammmt -

" |fépaisseur du matriay existant sans plus value E"-rf*.-"“"':"
249 Fﬂm‘ﬁmmmmn@ﬂ.dﬂpﬂwﬂmwmmmwmt :

Mépaisseur du matsciay existant sans plus valus o #i3e
2.4.3 |Rabolage complet de la pitce concemée sans encaustiquage e 24,80
2.4.4 |Répambion ponciuells ; recollage en consenation, reciovage lames ou dalles de parguet it 2750
o 4.5 |ENfretien des parquels bois tradisonnels, pongage fin, 1 couche fond dur, 7 couches da | 32,30
2.5 |Barves de seuil
2.5.1 |Foumgure et pose de bame de ssull vissée (hors amiants) mil g Eo

7
2.53 |Foumniture ef pose de bame da seufl vissds en sous-section IV mil .-"F-;fpﬂ

12



Art Désignation Unité | Prix HT
253 [Foumiture et pose de barre de sl collén il 3;59
26 [Fagon de joint soudé m | oz0
27 D&mmhmhmammrm.mmhwm ,..fg";l-n
28 |Métallisation des mevitementz non amiantés (dalles, lames ou 16s FYE) m 2,40
2.8 |Foumiture et pose da plinthe plaskigue hauteur § om mi ,.12;3:,
2.10 |Founiture et posa de nex de marche 43 2o
211 |Hagmua:u.putwe[mumhuirrwnd'mﬂ A0, 20
2.12 [Ragréage, porgage fibm (foumiture et main doeuvire) L 3;1‘ &
213 |H&paratim poncluelle en conservaion heurs 3_}{5-‘;
2.14 | Bubfe da sol ou murake {hora amiants) u :,'-f;;
215 ]Butéa de 50! ou murale an sous-section [V u -"H‘;gc-
Hﬁmmmmmpﬁﬂmammmmmﬂwéhnwnmﬂn
218 b &0
acryligue) E
247 Heunyagedmmmmmprhﬂshm m | & 30

a...EE{EI.EX_EHEE-EEE...,E._ﬂ.ﬁ.ﬁﬁ.??:,f.ﬂ.-.-.,..h.-.—:'!i'.-.a".c-.ﬂ:.id g

mnmatmmmmwmmmmummv_uﬁww e
Posa de Revétements Sols et Murs [ Lo ok approuns. 7
Thierry GENNISSON
10, Les Benadins
83310 ST SYLVESTRE PRAGOULI %

Tél./Fax : 04 70 56 14 32
SIRET 327 718 803 00048
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BORDEREAU DES PRIX UNITAIRES
indice 1

Déalgnation

1 ..._. . - I l?ggl,g: T Feli
5 iy ) o E%"- i _' ik

221 |Dépose de Fanckn revidtement non amiants, ¥ comgoris vacuatan m? 3? -;EU
|
123 Dépese da ['anclen revéiameant amlantd, v campris dvacuation en cantre apgréd avec m
% |fourniture du bordereau de suivi des déchets 135

T

2,31 |Foumniture et poss colide da revatemant da sl vinyliqun en s, comorls ragréage

2.3.2 [Fourniture el pose coliée da revatement da sol vinySque &n dallas, compris ragréage

2.3.3 (Fournitura et pose coliée de ravalsment de sol vinylique en lamas, CeMpRs ragréage

Falmiture et posa fbrs sur scl amianté de revélement da sol vinykque an s (sormalle PUC
2.3.4 alvéolaira), compris adhésif. Mise an osuvre Bpis mise an place d'une sous couche de
i aalon art. 2.8)

Foumitune ot poas Ubre sur sal amignté de revetement de sol vinyliqua &n s (aur envars
23,5 [feutre), compeis adhast, Misa an auvre Bprés mise en place d'un adhésif an périphars st an
ints foint sakoa art 2.8},

2.3.8 |Foumiture 8l posa ibre sur gol amiants de revatement de o ¥miyliqua en dallas plombantes

2.3.7 |Fawmiture et posa llbre sur sol amiantd de revatement de s0| vinyiique en lames clipsablas

242 Fournéurs & pose, en néparstion ponctusile, de parquet masalqus en chéne, en reapactant
T |Tapaisseur du matdrkau existant sans plus valus

4.3 |Rebolaga complet de la pldce concemés sans BRCausbguage

2.4.4 |Répasation ponchuedle | recollage an consanation, reclouage lsmes ou dafles de parquet

Entreban des pamuets bele traditionnals, poncage fin, 1 couche fond dur, 2 couches de

= e m* lg':qu{}
B e e
258 e

2.5.1 (Foumniute ef pose de barre da seull vissée (hors amianta)

2.5.2 |Fournture el pose de barre da saull vissde an sous-saction IV




BPU . TREVALX OE REFIETION DES SOLS 348 4 2010

Arl Désignalion Unité | Prix AT
2.5.3 |Foumiture et pose da barre de seuil collés mog JED
28 |Fagon da joint soudé mi -:_1)}'5':,
2.7 [Dacapage des revélements non amiantés (dallos, lames ou lés PVC) m? ,_J.J

2.8 |Métallisation des revétements non amiantés (delles, lames ou ks PVC) m | _A &,
2.8 |Foumitura et posa da plinthe plastique hauteur B cm il J 5
2.0 |Foumiture et pose de nez da marche ml 2 s
2.11 |Regréage, pongage {fourniure et main d'oauvrre) m* | Ch rq,:,
212 |Ragréage, pongage fibré (fourniture et main doeuvira) m || F{C
2.13 |Réparation ponciuelie en consanvation hevre E'H

2.14 |Butée de sal ou murake (hars amiants) u J Q_J

2.15 |Butéa da sol ou murale en sous-section |V u J

545 Raéfection des joints entre plithas ot sols de toutes natures (mortier & joint ou mastic il 5 SC)
acryliqua) y

2.17 |Netteyage des sols conservés par lessivage m & ED)

Wi Dﬁfﬂ?rﬁl}rh Alesllk..
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BORDEREAU DES PRIX UNITAIRES
indice 1

Art Désignation Unlté { Prix HT
221 |Dépose de Mancien revatament nan Bmiants, y compris dvacuation Ll )
Dépose de Manden revtamant amianté, ¥ compns évacuation an centre agrdd avec .
%22 lioumitum du borderesu da st des dker e L -
28 [Rovstementdesol vinyliqus e
23.1 Fnum%ﬂpmmdamﬂmluamwﬁquaenMWnpn:mgma m* i-{- 10
r
2.3.2 [Foumiture ef posa cofléa de revdlement da sol vinylique en dallas, compris ragraage m? 3:5‘, L0
2.3.3 |Foumitura af poss collés da revatament de eol vinyliqus en lames, COMpria ragriegs mt L'DI 2y
Foumiture f pose liore sur sol amiants de revetamant 3o as] vimyhque en 1S [samalis PUC
2.3.4 |afvéotaire), compria adhést Miss A CouvrE Bpres mise &n place d'une sous couchs de w3
désolidarisation (joint seicn art, 26)
Foumitune st poea tibre sur sol amianis da revatement de sol vinyilqus en 18 (sur svars
235 f&m}.ﬂwnpmadllm.uisammamﬁsnﬂﬂasnm&unn&héﬂwpﬁﬁpmatnn rm 42
5 {joint sson art. 281,
2.3.5 |Foumiture at pose libre sur s0l amiant? de revesamant dg sof vinylque en dalles plombantes n ig
2.3.7 |Foumnituna st posa fibre sur sol amianis da revatement de sol viryligue en lames clpsablas m? j,li-'.'
2ag Foumiture of pose colléa da revatement de sal vinylqus an 4, sang dépasa af sans -— AE; LS
24 [Rovetemant do sol bols |
Fournifure et pose, an réparation ponciushie, de lames de parquet chéne, an fespactant
A1 |Féraisseur du matériau sxistant sans pius valus 143,80
342 Foumiure at pasn, an réparstion ponclusdo, de parguat mosalgue en chéna, an resspeclan m |gg
repasseur du matdriay existant sans plus vale
2.4.3 |Rabomge complot do (s pidoe concames BANS enNCoustquags e LS. Lo
[
2.9.4 |Réparation ponatysila - recoliage an conservation, reciauage lames ou dallss da pamuat hewm | 1g oo
1 L
Entretien des pamuets bais tradibonnels, ponicagae fin, 1 couche Fond dur, 2 couches ga
245 iRt m |z
2.6 |Barres doseuil
2,51 |Foumiivre af Pote de barme g sauil vissde {hors emiants) mi 9o
]
2.6.2 \Foumniture st pose de barre da sauil visade en sous-ssction v m |43, Lo

18
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" Af Désignation Unité | Prix HT
2.5.3 [Foumiture et pose de barre de sevil colée m o4 Ao
28 |Fagon de joint souds il A 1o
27 h:lacapage desg revélements non amantas (dalles, lames ou jés FYC) L 40
2.8 |Métalisaiion dag revéternents non amianbés idalles, lames oy lis FYiC) m [ lo
4.8 \Foumiture et pose de plinthe plastique haitewr § em ml 4% } 92
210 |Foumiture et pose de nez de marcha ml |47 (o
2.11 |Ragreage, pongage (foumilure el main doauvrrs) m |4 3, b0

212 |Ragréage, Pengage fibes (fournilure et main d'oewnre) m* | %%
213 |Réparation ponchualla en conservatian heure EE]._ 20
2.4 |Bubée de sol ol murale (hors amiants) R P
2.15 |Butée de ol ou murale en Sous-section |V U LA Lo
3 Réfection des joints snire plintnes et sols de toutes natures {mortier a loint ou mazpe

18 g m | & Lo
tﬂ'ﬁﬁﬁiﬂﬂl [

217 |Nedtoyage des sols Canservés par lessivage m |3 : L

Cachel el signature de Ienireprise précédss d fa mention "Lu et approgws”
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Cet accord a ete signé & Mouling e

Pour Alller Habitat

Mme Cathering CORTI

La Preésidente

Pour L'AFOC

M, Gérard DESPRES
Le Président

Pour la CML

Mme Marie-France GIRARD
La Présidente







